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 تبیین زندگی روزمره ی کارتن خواب های شهر تهران و رابطه ی 
آن با امنیت  اجتماعی
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چکیده
ــده  ــن پدی ــتی، ای ــهرداری و بهزیس ــوی ش ــده از س ــه ش ــار ارائ ــاس آم ــر اس ــران ب ــهر ته ــی در ش ــش بی خانمان افزای
ــی  ــه ی زندگ ــرورت مطالع ــره، ض ــردار و غی ــای واگی ــیوع بیماری ه ــی و ش ــاد، کارتن خواب ــد اعتی ــای آن مانن و پیامده
ــتند  ــر هس ــران مهاج ــهر ته ــای ش ــتر کارتن خواب ه ــه بیش ــا ک ــد. از آنج ــان می ده ــراد را نش ــروه از اف ــن گ ــره ی ای روزم
ــه ایــن شــهر آمــده  و در ضمــن ســاکن مناطــق جنوبــی، جرم خیــز و  ــه تبعیــت از خانــواده یــا بــه صــورت فــردی ب کــه ب
حاشــیه ای شــهر بوده انــد، از نظریــه ی زندگــی روزمــره ی گافمــن و بخــش تبییــن منــش اســتفاده شــده، منــش در نظریــه ی 
ــد.  ــن می کن ــراد را تضمی ــار اف ــه اعتب ــردازد ک ــام می پ ــان های مق ــی و نش ــگاه طبقات ــی، پای ــای قوم ــه ویژگی ه ــن ب گافم
تبییــن زندگــی روزمــره ی کارتن خواب هــای شــهر تهــران کــه بــا روش کیفــی و نمونه گیــری هدفمنــد تــا اشــباع داده هــا 
ــن  ــی، مهمتری ــگ قوم ــا و فرهن ــه ویژگی ه ــید ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــا ب ــی مصاحبه ه ــل کیف ــق تحلی ــت، از طری ــش رف پی
ــگاه  ــا کــه پای ــن معن ــه ای ــام، تابعــی از آن هســتند؛ ب ــی و نشــان های مق ــگاه طبقات عنصــر نظــری در منــش اســت کــه پای
ــابی  ــا انتس ــابی ی ــد اکتس ــی می توان ــر قوم ــودن ه ــرا ب ــا برون گ ــرا ی ــی درون گ ــه ویژگ ــا ب ــام بن ــان های مق ــی و نش طبقات
باشــد و زمینه هــای گرایــش افــراد بــه کجــروی را بنــا بــر ارزش هــای درون قومــی ممکــن اســت مهیــا کــرده و یــا از آن 
پیشــگیری کننــد.  ارزش  و عــرف  ممکــن اســت در اقــوام بــر هنجارهــا برتــری یابــد و اعتبــار اجتماعــی انتســابی پــس از 
مهاجــرت، از دســت بــرود و فــرد احســاس تنهایــی کنــد. در ایــن حالــت اســت کــه طــرد اجتماعــی از جامعــه ی مقصــد 
رخ داده و فــرد نیــز قصــد بازگشــت بــه جامعــه ی مبــدا را نــدارد و ســردرگمی بــه وجــود می آیــد. قومیت هایــی کــه از 
ارزش هایــی برخوردارنــد و عــرف اجتماعــی آنــان، مصــرف مــواد مخــدر را ترویــج می کنــد، پــس از ورود بــه جوامــع 
ــی کــه در خــود از  ــل، قومیت های ــد. در مقاب ــدا می کنن ــی گرایــش پی ــاد و پــس از آن کارتن خواب ــه ســوی اعتی دیگــر، ب
چنیــن فرهنگــی برخــوردار نیســتند، زمینه هــای مســاعد را از جامعــه ی مقصــد دریافــت کــرده و گرایــش بــه کجــروی پیــدا 
می کننــد. مهاجــرت بــه عنــوان یکــی از دلایــل اختــاط فرهنگ هــای قومــی اســت کــه بــا انتقــال بــه جامعــه ی مقصــد، 
امــکان ایجــاد مکان هایــی بــه عنــوان پاتــوق بــرای مهاجــران فراهــم می آیــد. همیــن امــر باعــث می شــود تــا تاثیرپذیــری 
ــد و امنیــت اجتماعــی را در  ــه وجــود آی ــرای کجــروی ب ــه و زمینه هــای مســاعد ب ــن از یکدیگــر صــورت گرفت مهاجری
ــا تاثیرپذیــری امنیــت اجتماعــی از مهاجــرت و پاتــوق شــدن منطقــه، ســلب  مناطــق تمرکــز ایــن افــراد، کاهــش دهــد. ب

ــد. ــزان جــرم رخ می ده ــش می ــه و افزای ــا در منطق ــاد، کاهــش حضــور بومی ه اعتم
واژگان کلیدی: کارتن خوابی، منش، ویژگی های قومی، نشان های مقام، پایگاه طبقاتی، زندگی روزمره
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مقدمه و طرح مسئله
شــهر بــه مثابــه مــکان زیســت جمعــی انســان مــدرن، بســتر فیزیکــی زندگی او را شــکل 
ــبکه وار و  ــه، ش ــمی، چندگان ــط رس ــه رواب ــن مجموع ــهری متضم ــات ش ــد. حی می بخش
ــن  ــدد ای ــای متع ــا مؤلفه ه ــان ب ــی روزمره ش ــهر در زندگ ــاکنان ش ــت و س ــدی اس چندبع
مجموعــه در تمــاس قــرار می گیرنــد. رونــد شــکل گیری شــهرها و فراینــد دگرگونی شــان 
ــته  ــینان داش ــی شهرنش ــت اجتماع ــن هوی ــل تکوی ــا مراح ــل ب ــه ای متقاب ــد رابط می توان
باشــد. هــرگاه انســان ها در بــاور جمعی شــان بــه یگانگــی و وحدتــی در کلیــت فرهنــگ 
ــای  ــه در بخش ه ــوان از جمل ــار آن را می ت ــانه ها و آث ــد، نش ــت نیابن ــان دس و هویت ش
ــده ی  ــت کنن ــود تقوی ــه خ ــاری ک ــانه ها و آث ــناخت؛ نش ــهری بازش ــی ش ــف زندگ مختل

ــد باشــد.  تشــتت در ســاختار فرهنگــی زندگــی شــهری می توان
ارتبــاط فضایــی فــرد بــا معانــی ای کــه بــرای الگوهــای رفتــاری می ســازد، در ارتبــاط 
متقابــل قــرار دارنــد. بــرای مثــال هیــچ فــردی بــرای حضــور در جمــع خانــواده از ادبیــات 
ــا آنــان، بســیار عرفــی برخــورد می کنــد.  رســمی اســتفاده نمی کنــد و در برخورهایــش ب
ــه نظــر  ــز حاکــم اســت. ب ــر زندگــی شــهری نی ــاری در جامعــه و ب ــن الگوهــای رفت همی
می رســد آشــفتگی و نابســامانی های شهرنشــینی در ایــران منعکس کننــده ی بن بســت 
معنایــی در زندگــی ایرانیــان اســت. ســرگردانی و ابهــام در تعییــن جهت گیری هــای 
ــل مشــاهده  ــران قاب ــه وضــوح در جامعــه  ای ــردی و جمعــی(، اینــک ب اساســی زندگی)ف
اســت و صرف نظــر از علــل کثیــر بــه وجــود آورنــده  آن، می تــوان انتظــار داشــت واجــد 
تأثیراتــی در فرآورده هــای حاصــل از زندگــی نیــز باشــد. بدیــن ترتیــب، آسیب شناســی 
ــورد  ــان م ــی ایرانی ــی زندگ ــرایط کل ــوب ش ــد در چارچ ــران بای ــهری در ای ــائل ش مس
ــترش  ــینی، گس ــهری و شهرنش ــائل ش ــن مس ــی از مهم تری ــه یک ــرد ک ــرار گی ــی ق بررس
ــی اســت کــه پیامدهــای  ــی و کارتن خواب ــه تبــع آن، افزایــش بی خانمان حاشیه نشــینی و ب
ــا بســتری بحــران زا مواجــه  بی شــماری بــه دنبــال خواهــد داشــت و می توانــد جامعــه را ب

ــودرزی، 1386: 64(. کند)گ
ــای  ــه تفاوت ه ــه ب ــا توج ــت، ب ــد اس ــیب های نوپدی ــتر آس ــه بس ــدرن ک ــه ی م جامع
ــور1  ــام باتام ــر ت ــتند. از نظ ــر هس ــایی از یکدیگ ــل شناس ــدرن قاب ــامدرن و م ــع پیش جوام
ســه شــاخص فردیــت، طبقــات اجتماعــی و سکولاریســم می تواننــد جوامــع مــدرن را از 

1. Battomor
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پیشــامدرن تمییــز دهنــد. فردیــت در رابطــه بــا طبقــات اجتماعــی در جوامــع قابــل تحلیــل 
ــوف  ــا، پیشــه ها و صن ــوری مســتقل در حرفه ه ــن اســت. در دوره ی پیشــامدرن، ام و تبیی
وجــود نداشــت و همــه  طبقــات تابــع الیگارشــی کلیســا، حکومــت یــا نظــام اداری بودنــد. 
بــه همیــن دلیــل فعالیت هــای افــراد بــر پایــه ی فردیــت قــرار نداشــت و بــه وجــود آمــدن 
ــتقل از  ــی، مس ــات اجتماع ــه طبق ــد ک ــث ش ــدرن باع ــی در دوره ی م ــت خصوص مالکی
دیــن و حکومــت بــه وجــود آیــد. در ایــن طبقــات کــه اســتقال نســبی داشــتند، فردیــت 
فرصــت بــروز پیــدا  کــرده و در بســتر فعالیت هــای اجتماعــی افــراد، تضادهــای بیــن فــرد 
ــودن  ــته ب ــل وابس ــه دلی ــامدرن ب ــع پیش ــر، در جوام ــوی دیگ ــد. از س ــد آم ــه پدی و جامع
افــراد بــه طبقــات اجتماعــی و وابســتگی طبقــات بــه حکومــت و دولــت، تامیــن نیازهــای 
اولیــه ی افــراد از وظایــف حکومت هــا بــه شــمار می رفــت. بــا از بیــن رفتــن ایــن ســیطره، 
افــراد ناچــار بودنــد بــرای کســب آزادی هایــی کــه بــه دســت آورده بودنــد، هزینه هایــی 
نیــز پرداخــت کننــد. از آن جملــه ســلب مســئولیت از دولت هــا بــه منظــور تامیــن نیازهــای 
اولیــه مثــل خــوراک، پوشــاک و مســکن بــود. بنابرایــن در جوامــع پیشــامدرن فقــر مطلــق 
ــده  ــع دی ــواره در جوام ــبی هم ــر نس ــه فق ــت ک ــه داش ــد توج ــه بای ــت؛ البت ــود نداش وج
ــتاورد  ــان، دس ــن نیازهایش ــاختن ابتدایی تری ــرآورده س ــراد در ب ــی اف ــا ناتوان ــود، ام می ش

 .)16-1962,109,Bottomor(جامعــه ی مــدرن اســت
فرآینــد توســعه ی جامعــه از دوره ی پیشــامدرن بــه جامعــه ی مــدرن، پیامدهایــی ماننــد 
ــه قــول زیمــل، افزایــش احســاس غریبگــی در شــهر  ــر شــدن آشــنایی در شــهر و ب کمت
ــه در  ــا حضــور غریب ــه دارد، ام ــه غریب ــی ب ــی دارد. اگرچــه زیمــل رویکــرد مثبت را در پ
ــی  ــه مخاطرات ــه کلی ــدات ب ــرات و تهدی ــی دارد. خط ــهر مخاطرات ــی ش ــای عموم فضا ه
اطــاق می شــود کــه در روابــط گــرم، عاطفــی، صمیمــی و محبت آمیــز اختــال ایجــاد 
نمایــد و احســاس نزدیکــی و همدلــی میــان افــراد را از بیــن ببــرد. در واقــع، حراســت و 
ــان  ــه می نگهــداری از احســاس مایــی، ریشــه در حفــظ روابــط گــرم، عاطفــی و صمیمان
ــا  ــز و پابرج ــره و محبت آمی ــه چه ــره ب ــط چه ــن رواب ــظ ای ــرای حف ــال ب ــراد دارد. ح اف
مانــدن احســاس مایــی لازم اســت جامعــه بــه پشــتوانه عینــی و واقعــی بــرای دفــع خطــرات 
ــوی از  ــر عض ــه ه ــی ک ــود)چلبی، 1389: 75(. در فضای ــز ش ــا مجه ــب فرصت ه و کس
ــه افــول  ــز رو ب جامعــه احســاس امنیــت نداشــته باشــد، امــکان مشــارکت و همــکاری نی
ــق در  ــر مطل ــی فق ــدرن یعن ــه ی م ــر جامع ــی از ظواه ــه یک ــت ک ــذارد؛ در اینجاس می گ
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ــود. ــدار می ش ــه پدی جامع
کــرده  پیــدا  ظهــور  عرصــه ی  جامعــه  در  مختلفــی  نمودهــای  بــا  مطلــق  فقــر 
و  حاشیه نشــینی  بی خانمانــی،  کاذب،  اقتصادهــای  تکدی گــری،  گســترش  اســت. 
ــی1، برخــی از آســیب های دوره ی مــدرن اســت)ویلیامز و مک شــین،1383:  کارتن خواب
ــع نشــدن نیازهــای  ــل رف ــه دلی ــد آســیب های اجتماعــی، مــرگ ب 79(. در اشــکال نوپدی
ــرای  ــی ب ــل خودکش ــی مث ــی پیامدهای ــد و حت ــدا می کن ــم گیری پی ــش چش ــه، افزای اولی
رهایــی از زندگــی در شــرایط بــد را بــه همــراه خواهــد داشــت. در بســیاری از شــهرهای 
بــزرگ کشــورهای توســعه نیافته، نبــود مســکن مناســب و مقــرون بــه صرفــه امــری کامــا 
ــا کشــورهای پیشــرفته رقمــی  رایــج اســت و مقیــاس بی خانمان هــای شــهر، در مقایســه ب

ــد.  ــان می ده ــالا را نش ــیار ب بس
ــا 1  ــه تعریــف بی خانمانــی از 100 میلیــون ت ــا بســته ب شــمار بی ســرپناهان در تمــام دنی
میلیــارد نفــر بــرآورد می شــود. مــرز پاییــن ایــن رقــم، 100 میلیــون، تنهــا کســانی را شــامل 
می شــود کــه اصــا ســرپناهی ندارند)بــرای نمونــه بی خانمان هــا(، و مــرز بالایــی، 1 
ــدون  ــا موقــت ب ــارد شــامل کســانی اســت کــه در خانه هــای غیراســتاندارد، ناامــن ی میلی
وجــود ضروری تریــن امکانــات خدماتــی چــون آب ســالم، بهداشــت و فاضــاب زندگی 
می کننــد. در هــر صــورت بی ســرپناهی، مشــکلی جهانــی اســت، گــو اینکــه آمــار 
ــا آشــکارکننده ی شــرایط ویرانگــر بی خانمان هــا نیســت.  ــه خــودی خــود عین خشــک ب
ــا هــر  ــدن در مکان هــای عمومــی، پارک هــا ی ــران شــهرها، خوابی از نظــر بســیاری از فقی
فضــای عمومــی دیگــری می توانــد بخشــی از زندگــی روتیــن آنــان باشــد. کارتن خوابــی 
رســیدن بــه انتهــای مســیر فقــر و تنگدســتی اســت کــه فــرد آســیب دیده، هــر آنچــه کــه در 
ــا،1389:  ــود را از دســت می دهــد )علیوردی نی زندگــی اجتماعــی خــود کســب کــرده ب
33(. پژوهش هــا نشــان می دهــد کــه اعتیــاد، بزهــکاری، مشــکات خانوادگــی و مســائلی 
از ایــن قبیــل آغازگــر کارتن خوابــی اســت و تمرکــز کارتن خواب هــا در مناطــق 
مشــخصی از شــهر، امنیــت اجتماعــی آن منطقــه را کاهــش می دهــد. کارتن خوابــی کــه 
در ســال های اخیــر رونــد رو بــه رشــدی را در تهــران طــی کــرده اســت، بســیاری از افــراد 
ــه دلایــل مختلفــی در کام خــود  در تهــران، چــه مهاجــر و چــه ســاکن شــهر تهــران را ب
ــئله ی  ــک مس ــوان ی ــه عن ــی را ب ــه کارتن خواب ــت ک ــا اس ــن پیامده ــت؛ همی ــیده اس کش

1. Homelessness
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اجتماعــی مطــرح می ســازد. محقــق در ایــن تحقیــق قصــد پاســخگویی بــه ایــن ســوال را 
دارد کــه کارتن خوابــی چگونــه زمینــه ی ورود افــراد غریبــه بــه مناطــق شــهری را میســر 

ــر جــای می گــذارد؟ ــری در امنیــت اجتماعــی ب ــن امــر چــه تاثی می ســازد و ای

پیشینه ی تجربی تحقیق
ــور4 در »گــزارش  ■ ــا گالی ــم ریچــارد3 و تانی ــس دونالدســون2، تی ــز1، جِ اســتفان گیت

بی خانمان هــا در کانــادا در ســال 2013« کــه توســط مرکــز مطالعــات پیمانــی بــرای 
ــه و  ــه، صحن ــن مطالع ــد: در ای ــده، آورده ان ــر ش ــی5 منتش ــه بی خانمان ــان دادن ب پای
زمینــه بــرای درک گســترده ای از بی خانمانــی، بــه عنــوان معنــی و دلایــل آن فراهــم 
آمــده اســت. ایجــاد یــک تعریــف مشــترک از بی خانمانــی اولیــن گام مهــم بــرای 
ــان رســاندن ایــن مســیر اســت. نتیجــه ی ایــن مطالعــه  ــه پای ــا ســاختن فــرد در ب توان
ــل  ــد عوام ــی پیام ــه بی خانمان ــان داد ک ــی نش ــازی بی خانمان ــور مفهوم س ــه منظ ب
ــه  ــیدن ب ــرای رس ــدی ب ــردی، کلی ــرایط ف ــد و ش ــتم های ناکارآم ــاختاری، سیس س
مهم تریــن علــت مســئله اســت. در کانــادا بــرای توســعه دادن حمایــت سیاســی نیــاز 
ــدازه ی وســعت ایــن مســئله نیــاز اســت. ایــن  ــه تغییــر پاســخ فعلــی و تاشــی به ان ب
گــزارش یــک گام بــه ســوی درک مشــترک از معنــا و علــل بی خانمانــی، همچنیــن 
شــناخت عوامــل مختلــف مؤثــر برداشــت. داده هــا نشــان می دهــد کــه بی خانمانــی 
مشــکلی گروهــی از مــردم اســت کــه در خیابــان یــا در پناهــگاه زندگــی می کننــد 
ــی  ــش بزرگ ــت. بخ ــد اس ــی ناکارآم ــاختارهای اجتماع ــر از س ــان متاث و مشکل ش
ــای  ــرخ کمک ه ــت درآمد)ن ــر و امنی ــا فق ــت ب ــاش اس ــادا در ت ــت کان از جمعی
اجتماعــی، کاهــش تعــداد کم درآمدهــا و تامیــن حداقــل دســتمزد(، قیمــت 
ــی( و  ــکن اجتماع ــکن و مس ــار مس ــت انتظ ــه لیس ــام، هزین ــرخ خ ــامل ن مسکن)ش
عــدم امنیــت غذایــی کــه آن هــا را در معــرض خطــر بی خانمانــی قــرار داده اســت، 
ــه  ــه و تغذی ــن پرداخــت اجاره خان ــا، بی ــادی از خانواده ه ــداد زی ــد. تع ــت کنن حمای
ــیه ها  ــا در حاش ــیاری از کانادایی ه ــتند. بس ــاب هس ــه انتخ ــار ب ــود ناچ ــای خ بچه ه

1. Stephen Gaetz

2. Jesse Donaldson

3. Tim Richter 

4. Tanya Gulliver

5. CAEH:Canadian Alliance to End Homelessness
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زندگــی می کننــد و تنهــا یــک فاجعــه ی کوچــک یــا به انــدازه ی حقــوق ماهیانــه ی 
ــه  ــش ک ــن پژوه ــج ای ــاس نتای ــر اس ــد. ب ــه دارن ــی فاصل ــا بی خانمان ــت رفته ب ازدس
ــکن،  ــر مس ــز ب ــکار تمرک ــد، راه ــی می دان ــی کارتن خواب ــل اصل ــاختارها را دلی س
ــی  ــای اصل ــه، کلیده ــه صرف ــرون ب ــکن مق ــعه ی مس ــگام و توس ــه ی زودهن مداخل
توانمنــدی بــرای حرکــت بــه دور از واکنش هــای اضطــراری در ارائــه ی خدمــات 
ــوان  ــه عن ــه بی خانمان هــا هســتند)گیتز و دیگــران،2013(. مشــکات ســاختاری ب ب
اصلی تریــن دلیــل بی خانمانــی در ایــن پژوهــش، بــه انواعــی از عــدم امنیــت؛ 
ــکار  ــه راه ــت ک ــده اس ــر ش ــکن منج ــامت و مس ــی، س ــواد غذای ــد، م در درآم

ــته اند. ــب دانس ــانی را مناس ــروی انس ــازی نی توانمندس
»گــزارش پژوهشــی در امریــکا دربــاره ی بی خانمان هــا؛ بررســی بی خانمان هــا،  ■

رابطــه ی عوامــل اقتصــادی و جمعیت شــناختی، و تغییــرات ملــی، دولــت و ســطوح 
ــی  ــوان پژوهشــی اســت کــه در ســال 2012 توســط موسســه ی تحقیقات ــی« عن محل
بی خانمانــی انجــام و ارائــه شــده اســت. دولــت امریــکا در ســال 2012، بی خانمانــی 
را بیــن ســال های 2009 و 2011 کــه دوره ی رکــود اقتصــادی در کشــور بــود، 
بررســی کــرده اســت. ایــن گــزارش نشــان می دهــد کــه بــا وجــود وضعیــت 
ــت.  ــه اس ــش یافت ــن دوره کاه ــول ای ــد در ط ــی 1 درص ــادی، بی خانمان ــد اقتص ب
ــی  ــل توجه ــرمایه گذاری قاب ــل س ــه دلی ــاد ب ــال زی ــه احتم ــی، ب ــش بی خانمان کاه
بــود کــه از ســوی منابــع فــدرال بــرای جلوگیــری از بی خانمانــی صــورت گرفــت 
ــه بازگشــتند.  ــه خان ــاره ب ــد، دوب ــان شــده بودن ــرادی کــه بی خانم ــه ســرعت اف و ب
پیشــگیری از بی خانمانــی و برنامــه ی بازگردانــدن ســریع بــه خانــه، تامیــن مالــی از 
ــاش  ــال 2009، ت ــکا در س ــدد آمری ــرمایه گذاری مج ــی و س ــون بازیاب ــق قان طری
ــل  ــه دلی ــی ب ــش بی خانمان ــری از افزای ــرای جلوگی ــدرال ب ــارد دلاری ف 1/5 میلی
ــه  ــه، ب ــن برنام ــرای ای ــال اج ــن س ــال 2010، در اولی ــود. در س ــادی ب ــود اقتص رک
حــدود 700 هــزار نفــر از افــراد در معــرض خطــر و بی خانمــان کمــک شــده اســت. 
رشــد کــم کارتن خوابــی بــا وجــودِ رکــود اقتصــادی و وضعیــت بــد گــردش مالــی 
ــی  ــد، کارتن خواب ــان می ده ــه نش ــت ک ــت اس ــز اهمی ــج حائ ــن دوره، از نتای در ای
صرفــا ناشــی از مســائل اقتصــادی نیســت)گزارش بی خانمانــی امریــکا،2012(. 
بی خانمانــی در میــان طبقــه ی پاییــن اجتماعــی کــه معمــولا ناشــی از فقــر اقتصــادی 
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بــه شــمار مــی رود کــه گــزارش کارتن خوابــی در دوره ی رکــود اقتصــادی امریــکا، 
نشــان می دهــد کــه تیدیــل ایــن مســئله ی اجتماعــی کــه پدیــده ای چندبعــدی اســت 
ــن بســیاری از عوامــل و  ــده گرفت ــا اقتصــادی، بیانگــر نادی ــده ی صرف ــه یــک پدی ب
ــادی در  ــده ای اقتص ــی پدی ــر بی خانمان ــت. اگ ــی اس ــی از بی خانمان ــای ناش پیامده
نظــر گرفتــه شــود، رفــع مشــکات اقتصــادی بــه حــل ایــن مســئله ی اجتماعــی منجــر 
ــرخ  ــم، رشــد ن ــش جرائ ــن ســرمایه ی اجتماعــی، افزای ــا از دســت رفت می شــود. ام
ــی  ــی هســتند کــه ناشــی از بی خانمان ــت اجتماعــی، پیامدهای ــاد و کاهــش امنی اعتی

می باشــند.
اســماعیل علی اکبــری و شــهرام درخشــان در ســال 1393 مقالــه ای بــا عنــوان  ■

ــه ی  ــهری؛ مطالع ــط ش ــی در محی ــیب های اجتماع ــی آس ــای فضای ــل الگوه »تحلی
ــه  ــان ب ــری و درخش ــته اند. علی اکب ــران نوش ــهر ته ــج کان ش ــه پن ــوردی: منطق م
ــن  ــی را یکــی از ای ــد و کارتن خواب ــه پرداخته ان ــن منطق آســیب های موجــود در ای
ــه رفتارهــا  ــد. ایــن پژوهــش رویکــرد فضایــی ب مســائل اجتماعــی تشــخیص داده ان
ــه  ــرای رفتارهــای انســانی ب ــی ب و آســیب های اجتماعــی دارد و فضــا را بســتر مکان
شــمار مــی آورد. ایــن بســتر از طریــق فرایندهــای مختلــف در رفتــار فضایــی انســان 
ــا مــوزون و  ــداد رفتــاری هنجــار و نابهنجــار ی ــه صــورت برون متجلــی می شــود و ب
ــل  ــر عوام ــرد تاثی ــن رویک ــد. در ای ــدا می کن ــاری پی ــی و رفت ــود عین ــوزون، نم نام
بیرونــی یــا خصوصیــات فضایــی- کالبــدی بــر رفتــار انســان و بــه عبارتــی، نمودهای 
ــل می شــود.  ــه و تحلی ــط مطالع ــا محی ــار انســان در رابطــه ی متعــارف ب ــی رفت بیرون
تراکــم در زمینــه ی رفتــار انســانی در دو مفهــوم بــه کار مــی رود: تراکــم اجتماعــی 
ــت  ــراد اس ــداد اف ــرای تع ــی  ب ــاخصی کم ــی، ش ــم اجتماع ــی. تراک ــم فضای و تراک
ــی کــه تراکــم  ــاط نزدیکــی دارد. در حال ــردی ارتب ــن ف ــار بی ــط و رفت ــا رواب کــه ب
فضایــی، وضعیتــی عینــی و فیزیکــی از انبوهــی یــا حجــم بارگــذاری در یــک واحــد 
فضایــی اســت کــه بــر روابــط و رفتــار انســانی تاثیــر می گــذارد و بــر موقعیــت تکیــه 
دارد. محــدوده ی مــورد مطالعــه در ایــن مقالــه دارای تنــوع اجتماعــی و ناهمگونــی 
ــه  ــن منطق ــه ای ــت ک ــی اس ــای مثبت ــات و توانمندی ه ــار تبع ــی در کن ــت فرهنگ باف
ــل کــرده و از  ــر در شــهر تهــران تبدی ــی مهاجرپذی ــه یکــی از کانون هــای اصل را ب
ــه برخــی از آســیب های اجتماعــی دامــن زده اســت. نتایــج نشــان داد  ایــن طریــق ب
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ــه  ــته از آن، ن ــای برخاس ــی و رفتاره ــیب های اجتماع ــی آس ــل فضای ــه در تحلی ک
تنهــا تاکیــد بــر موقعیــت کاربــری و گره هــای شــهری یــا مراکــز ثقــل فضایــی بــه 
ــه  ــه ب ــا توج ــه ب ــتند، بلک ــم هس ــتقل، مه ــای مس ــاخص و مولفه ه ــر ش ــوان عناص عن
آرایــش فضایــی، نظــام مکان یابــی و همجــواری فضاهــا، عناصــر کاربــری شــهری، 
ــه  ــن زمین ــی و عملکــردی در ای ــل و هم پیوندی هــای فضای ــار متقاب ــرای درک آث ب
ــا  ــی کارتن خواب ه ــش فضای ــوی پخ ــل، الگ ــن دلی ــه همی ــت دارد. ب ــیار اهمی بس
ــزی و  ــن برنامه ری ــت. بنابرای ــا اس ــدی فض ــاختار کالب ــد و س ــع کالب ــادان تاب و معت
مدیریــت آســیب های اجتماعــی در کنــار درک صحیــح و تحلیــل دقیــق الگوهــای 
رفتــار فضایــی ایــن پدیده هــا، نیازمنــد مطالعــه ی ســاختارهای کالبــدی و کارکــردی 
ــوع آســیب های اجتماعــی مشــخص شــود)علی اکبری  ــا بســتر و محــل وق اســت ت
ــا گســترش یافتــن فضاهــای  و درخشــان،1393: 49(. ســاختار کالبــدی، می توانــد ب
ــود و در  ــهروندان ش ــارکت ش ــی و مش ــجام اجتماع ــش انس ــب افزای ــی موج عموم
ــات نگهــداری از ایــن  ــا تامیــن نکــردن امکان ــل، کاهــش فضاهــای عمومــی ی مقاب
ــول  ــه، اف ــجام و در نتیج ــدن انس ــر ش ــه کمت ــا، ب ــامت آن  ه ــن س ــا و تضمی فضاه
ــنایی  ــکان آش ــهری، ام ــق ش ــری در مناط ــد. مهاجرپذی ــی می انجام ــت اجتماع امنی
ــه ســوی پذیــرش بی تفاوتــی از ســوی  افــراد را کاهــش داده و فضــای شــهری را ب

ــرد. ــش می ب ــهروندان پی ش
خدیجــه ســفیری و رســول خــادم در مقالــه ای بــا عنــوان »بررســی وضعیــت امیــد بــه  ■

زندگــی زنــان بی خانمــان شــهر تهــران؛ مطالعــه ی مــوردی: مرکــز نگهــداری زنــان 
ــه چــاپ  ــزان« کــه در ســال 1392 ب بی خانمــان شــهرداری تهــران، سامانســرای لوی
رســیده، آورده انــد: هــدف از ایــن مطالعــه، بررســی اثربخشــی وضعیــت بی خانمانــی 
ــی از  ــت. ارزیاب ــران اس ــهر ته ــان ش ــان بی خانم ــی زن ــه زندگ ــد ب ــرایط امی ــر ش ب
ــری از  ــد تصوی ــده، می توان ــاد ش ــان ی ــان بی خانم ــی زن ــه زندگ ــد ب ــرایط امی ش
ــی ایــن قشــر  ــر وضعیــت ســامت جســمی و روان ــی ب اثربخشــی شــرایط بی خانمان
ــد  ــر می رس ــه نظ ــع ب ــد. در واق ــه نمای ــور ارائ ــان مذک ــر زن ــول عم ــت ط و در نهای
ــی و  ــان بی خانمان ــه ی می ــه رابط ــاخص هایی ک ــی از ش ــاداریِ برخ ــف معن توصی
ــکان  ــد، ام ــان می دارن ــش را بی ــن پژوه ــوع ای ــان موض ــان بی خانم ــر زن ــول عم ط
ارزیابــی و تحلیــل از شــرایط امیــد بــه زندگــی زنــان بی خانمــان و تأثیــرات 
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حاصــل از قــرار گرفتــن آن هــا در وضعیــت بی خانمانــی را ترســیم می نمایــد. 
ــد  ــت امی ــا وضعی ــی ب ــه بی خانمان ــن پژوهــش حاکــی از آن اســت ک ــای ای یافته ه
بــه زندگــی زنــان بی خانمــان موضــوع ایــن تحقیــق بــه وســیله ی راهبردهایــی چــون 
ــه  ــد ب درونی شــدن آســیب های اجتماعــی، احســاس ناکامــی و حقــارت، عــدم امی
ــاداری  ــه ی معن ــردن، از رابط ــه م ــل ب ــی، و می ــی زندگ ــرایط طبیع ــه ش ــت ب بازگش
برخــوردار اســت. ایــن راهبردهــا بــه تدریــج اثربخشــی وضعیــت بی خانمانــی را بــر 
طــول عمــر زنــان بی خانمــان در شــهر تهــران از طریــق پیامدهایــی چــون نابســامانی 
ــه بیماری هــای خطرنــاک و لاعــاج، اعتیــاد  و اختــال در شــرایط روانــی، ابتــا ب
ــه ی  ــا تحمیــل قربانــی شــدن و تجرب ــه مــواد افیونــی پرُآســیب، پذیــرش و ی حــاد ب
خودکشــی فراهــم مــی آورد. نتایــج مذکــور همچنیــن فراینــد اثربخشــی وضعیــت 
بی خانمانــی، بــر وضعیــت امیــد بــه زندگــی زنــان بی خانمــان موضــوع ایــن 
ــه ای  ــد مرحل ــای چن ــا پیامده ــوأم ب ــره، ت ــد متغی ــده، چن ــدی پیچی ــق را، فراین تحقی
ــان  نشــان می دهد)ســفیری و خــادم،1392: 51(. درونــی شــدن آســیب در میــان زن
ــتن  ــال پیوس ــد و احتم ــش می ده ــان را افزای ــاد در آن ــه اعتی ــش ب ــان، گرای بی خانم
ــت در  ــنِ عضوی ــی رود. پذیرفت ــالا م ــز ب ــه نی ــه گروه هــای پرخطــر در جامع ــان ب آن
گروه هــای آســیب پذیر و پرخطــر، هویتــی بــه وجــود مــی آورد کــه آســیب دیــدن 
یــا آســیب زدن، امــوری عــادی تلقــی شــده و امنیــت فــردی و اجتماعــی را بــه خطــر 

می انــدازد.
قابــل  ■ چشــم انداز  دو  از  کارتن خواب هــا،  روی  بــر  شــده  انجــام  مطالعــات 

ــه و  ــهر پرداخت ــی در ش ــه ســاختارهای فضای ــت ب ــم انداز نخس ــت؛ چش ــی اس بررس
ــن  ــترش ای ــرای گس ــی ب ــر در مکان یاب ــل موث ــا را از عوام ــدی فض ــای کالب الگوه
ــه  ــی ک ــی و عوامل ــود کارتن خواب ــه، وج ــن مطالع ــن در ای ــد. بنابرای ــده می دان پدی
ــوده و  ــد، مفــروض ب بســترهای اجتماعــی ایــن آســیب اجتماعــی را فراهــم می کنن
ــم انداز  ــت. چش ــده اس ــه ش ــران توج ــهر ته ــا در ش ــی کارتن خواب ه ــه پراکندگ ب
ــده  ــن پدی ــن ای ــعی در تبیی ــه و س ــی پرداخت ــی بی خانمان ــه ی چرای ــه مطالع دوم، ب
داشــته اســت. در ایــن رویکــرد، طــرد اجتماعــی هــم دلیــل و هــم پیامــد بی خانمانــی 
اســت و رابطــه ی متقابــل بیــن ایــن دو متغیــر وجــود دارد. در مطالعــات انجــام شــده 
ــای آن  ــه پیامده ــی و برخــی ب ــی رشــد و گســترش بی خانمان ــه چرای کــه برخــی ب
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ــنخ هایی  ــا س ــا تنه ــن پژوهش ه ــود دارد؛ در ای ــترکی وج ــه ی مش ــد، نکت پرداخته ان
از کارتن خواب هــا در مطالعــه جــای گرفته انــد کــه بــه دلیــل محرومیت هــای 
اجتماعــی در مکان هایــی مثــل حاشــیه ی شــهرها، خرابه هــا، پارک هــا و ســایر 
فضاهــای عمومــی زندگــی می کننــد و نیــاز بــه حمایــت از ســوی نهادهــای دولتــی 
یــا خصوصــی دارنــد. ایــن در حالــی اســت کــه گروه هــای محــروم اجتماعــی کــه 
ــی در  ــل ناامن ــی مث ــه کان شــهرها تشــکیل شــده اند، پیامدهای بیشــتر از مهاجــران ب
ــور در  ــری از حض ــه کناره گی ــد ک ــود آورده ان ــه وج ــهری را ب ــف ش ــق مختل مناط
ــدازد.  ــر می ان ــه خط ــی را ب ــرمایه ی اجتماع ــت و س ــج آن اس ــی از نتای ــه، یک جامع
بــه همیــن دلیــل در ایــن مطالعــه بــه ویژگی هــای قومیتــی و میــزان اعتبــار افــراد در 
جامعــه نیــز توجــه شــده اســت تــا رابطــه ی آن بــا گرایــش بــه کارتن خوابــی مطالعــه 

شــود.

چارچوب نظری
بــه بــاور گافمــن، زمانــی کــه افــراد بــرای پیــدا کــردن راه کارهایی در راســتای رســیدن 
ــه اهــداف خــود، بتواننــد از راه هــای متــداول اجتماعــی اســتفاده کننــد، در چارچــوب  ب
نخســتی بــه ایفــای نقــش می پردازنــد. امــا زمانــی کــه چارچــوب نخســتی، کارکــرد خــود 
ــود  ــط موج ــم و رواب ــتن مفاهی ــم شکس ــه در ه ــی ب ــوب دوم ــد، چارچ ــت بده را از دس
در چارچــوب نخســتی، نمایــان می شــود. در زندگــی روزمــره ی کارتن خواب هــا، 
ــم  ــه چش ــی ب ــول اجتماع ــی و معم ــی عرف ــیوه ی زندگ ــط در ش ــم و رواب ــتن مفاهی شکس
ــرخوردگی  ــی از س ــه ناش ــی و چ ــرد اجتماع ــل ط ــه دلی ــه ب ــی چ ــورد. کارتن خواب می خ
ــامدرن  ــع پیش ــه در جوام ــت ک ــی اس ــدی از زندگ ــبک جدی ــان دهنده ی س ــد، نش باش
ــه  ــوده ک ــدرت ب ــروت و ق ــب ث ــع نامناس ــل آن توزی ــی از دلای ــود و یک ــده ب ــده نش دی
ســرمایه داری بــه آن دامــن زده اســت. همیــن نابرابــری در توزیــع ثــروت و قــدرت ســبب 
ــه  ــروز محرومیت هــای اجتماعــی از جملــه فقــر در جامعــه می شــود. نداشــتن دارایــی ب ب
کاســته شــدن قــدرت و نفــوذ اجتماعــی می انجامــد و کاهــش حمایــت  نهادهــای مدنــی 

ــی از نخســتین تبعــات آن اســت. و دولت
در ســازمان دادن بــه گروه هــای اجتماعــی جدیــد از نظــر گافمــن موقعیــت اجتماعــی 
نقــش مهمــی ایفــا می کنــد و از اجزایــی تشــکیل شــده اســت. گافمــن یکــی از عناصــری 
ــش بخشــی از نمــای شــخصی اســت  ــش اســت. من ــد، من ــر می دان ــش موث را کــه در کن
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ــه  ــدن ک ــت ب ــه، حال ــی، قیاف ــای قوم ــن، ویژگی ه ــس، س ــاس، جن ــه، لب ــام، رتب ــه مق ک
ــد.  ــوان دی ــد را می ت ــک می کنن ــا کم ــال معن ــه انتق ــتند و ب ــانه ها هس ــی نش ــل برخ حام
ــن  ــه ای ــتند. همیش ــک هس ــل تفکی ــش قاب ــه و من ــش قیاف ــر در دو بخ ــن عناص ــه ی ای هم
ــی  ــش همخوان ــه و من ــن قیاف ــه بی ــود دارد ک ــان وج ــران و مخاطب ــرای کنش گ ــار ب انتظ
ــای  ــاوت نقش ه ــه تف ــراد ب ــگاه اف ــاوت پای ــر تف ــارت دیگ ــه عب ــد. ب ــته باش ــود داش وج
اجتماعــی آنــان و شــیوه ی اجــرای آن هــا منجــر می شــود. بیــن نمــای شــخصی و محیــط 
ــش  ــه نمای ــی را ب ــه ی آرمان ــا نمون ــو ی ــک الگ ــه ی ــد ک ــرار باش ــد برق ــجامی بای ــز انس نی
بگذارد)گافمــن،1392: 7-34(. گافمــن بــا تمایــز قائــل شــدن میــان ایــن اجــزا بــه شــرح 
روابــط دیالکتیکــی موجــود میــان ایــن عناصــر پرداختــه اســت و معتقــد اســت اگــر روابط 
ــی از  ــوی ثابت ــرد، الگ ــکل گی ــتی ش ــه درس ــی ب ــت اجتماع ــازنده  موقعی ــزای س ــان اج می
کنــش را ارائــه می دهــد کــه می توانــد بــه یــک چارچــوب کنــش تبدیــل شــود. در ایــن 
چارچــوب رابطــه ی متقابلــی میــان فضــا و محیــط وجــود دارد کــه بــه فــرد اجــازه  انتخــاب 
کنــش می دهــد. بنابرایــن، بســتر اجتماعــی قالبــی بــرای کنــش اســت و در مناطقــی کــه 
ــرای  ــط مناســبی ب ــه شــکل مســئله ای اجتماعــی درآمــده، بی شــک محی ــی ب کارتن خواب

گســترش آن وجــود داشــته و موقعیــت اجتماعــی در معــرض تهدیــد بــوده اســت. 
جامعــه از نگاه هابرمــاس بــه دو دنیــای عقانــی و زیســت جهــان تقســیم می گــردد، کــه 
بــا توجــه بــه منطــق حاکــم بــر هریــک از ایــن گونه هــای جامعــه نــه بایکدیگــر متعــرض 
هســتند نــه متبایــن. بــر ایــن اســاس، امنیــت اجتماعــی متعلــق بــه جهــان زیســت اســت نــه 
جهــان عقانیــت. بــه همیــن دلیــل، فهــم پرخاشــگری های فــردی کــه بــه قومیتــش اهانــت 
شــده بــا منطــق عقلــی مشــکل و شــاید هــم غیرممکــن باشــد. جهــان زیســت تابــع تعامات 
و مناســبات افــراد اســت، کــه طبعــاً در هــر شــرایطی متفــاوت بــوده و نمی تــوان تعریــف 
واحــدی بــرای آن تجویــز نمــود. چنانکــه پرخاشــگری متعرضانــه، در شــرایط دیگــر، بــا 
ــی در بســتر احســاس،  ــن چنین ــط ای ــا مناســبات و رواب گفتگــو حــل و فصــل می شــود. ب
ــان افــراد و خمیرمایــه هویــت شــکل  عواطــف، همدلــی، احســاس تعلــق و وابســتگی می
ــر اســاس وجــود یــا عــدم تعلقــات مشــترک تفکیــک  ــه ب می گیــرد. افــراد آشــنا و بیگان
شــده و بــا پیونــد بــا آشــنایان و دوری از بیگانــگان هویــت خویــش را ســامان می بخشــند. 
بنابرایــن موضــوع امنیــت اجتماعــی بــا ایــن تفســیر، عبــارت از توانایــی حفــظ هویت هــای 
ــا محیطــی  اجتماعــی اســت)روی،1382: 34(. گافمــن زندگــی اجتماعــی را در رابطــه ب
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کــه کنشــگر در آن بــه اجــرای نقــش می پــردازد، تحلیــل کــرده و معتقــد اســت:
»...ظرفیــت حرکــت بیــن نقش هــای وضــع شــده در صــورت اقتضــای 
ــام  ــد آن را انج ــه می توانن ــرا هم ــرد و ظاه ــی ک ــوان پیش بین ــرایط را می ت ش
دهنــد. زیــرا هنــگام فراگیــری نقــش در زندگــی واقعــی، مــا تولیــدات خــود 
ــا نقــش کســانی  ــه ب ــا حــدی ناآگاهان ــه و ت ــق ایجــاد آشــنایی اولی را از طری
ــک  ــی ی ــم و وقت ــش می بری ــم، پی ــا خــود را عرضــه می کنی ــل آن ه کــه مقاب
ــدی  ــا ح ــا ت ــت م ــم، موفقی ــت می کنی ــتی مدیری ــه درس ــی را ب ــش واقع نق
ــگاه  ــرد وارد جای ــی ف ــت... وقت ــار ماس ــورد انتظ ــری م ــر جامعه پذی ــه خاط ب
ــده  ــر عه ــرا ب ــرای اج ــدی را ب ــش جدی ــود و نق ــه می ش ــدی در جامع جدی
می گیــرد... صرفــا چنــد نشــانه یــا ســرنخ و راهنمایــی در خصــوص مســیرهای 
ــه  ــت ک ــن اس ــی ای ــور کل ــرا تص ــد. زی ــت می کن ــه دریاف ــود در صحن موج
ــی را کــه  ــات اجراهای ــت قطع ــدر کفای ــه ق ــای پیشــینی خــود ب در اندوخته ه
در محیــط جدیــد لازم خواهنــد بــود در اختیــار دارد... بنابرایــن یــک پایــگاه، 
یــک موضــع یــا یــک مــکان اجتماعــی چیــزی مــادی نیســت کــه بتــوان آن را 
تصاحــب و اجــرا کــرد. بلکــه الگویــی از رفتــار متناســب اســت کــه منســجم، 

ــم شــده اســت )گافمــن،1386: 83-6(«. ــی تنظی ــه خوب آراســته و ب
روزمره شــان،  زندگــی  از  کارتن خواب هــا  روایت هــای  تحلیــل  بــرای  بنابرایــن 
اســتفاده از تحلیــل موقعیــت گافمــن کــه متکــی بــر تحلیل هــای فــرد از محیــط اطــراف و 
شــیوه  ارتبــاط وی بــا دیگــران اســت، اســتفاده شــد. در ایــن مطالعــه بــا تاکیــد بــر عناصــر 
ــن  ــر دیگــران را تبیی ــرد در براب منــش  کــه از اجــزای نمــای شــخصی هســتند و نمــود ف
می کنــد و ارتبــاط روشــنی بــا پایــگاه اجتماعــی دارد، بــه عنــوان چارچــوب نظــری بهــره 
ــت را در نظــر دارد،  ــک قومی ــی کــه ارزش هــای درون ی ــه شــد. ویژگی هــای قوم گرفت
نشــان های مقــام کــه بــه داشــتن اعتبارهــای اجتماعــی بــر اســاس اخــذ مــدارج و مدارکــی 
در حوزه هــای مختلــف علمــی، ورزشــی و هنــری پرداختــه و پایــگاه طبقاتــی کــه از دو 
بخــش طبقــه کــه میــزان درآمــد و پایــگاه کــه میــزان تحصیــات را در خــود جــای داده 
اســت، در فراینــد ســوق دادن افــراد بــه کارتن خوابــی تحلیــل شــده اســت. هــر یــک از 
ــت  ــند و موقعی ــر باش ــش، مؤث ــای کن ــر در فض ــاد تغیی ــد در ایج ــا می توانن ــن ویژگی ه ای
ــک تحــرک  ــوان ی ــه عن ــد. مهاجــرت ب ــر می دهن ــای خــود تغیی ــر کنش ه ــم در اث را دائ
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اجتماعــی باعــث انتقــال فرهنگ هــای قومیتــی می شــود کــه معیارهــای مختلفــی در 
ســنجش پایــگاه اجتماعــی را بــه مقصــد وارد می کنــد. اختــاط ایــن فرهنگ هــای قومــی 
ــه در  ــرو ک ــای کج ــای گروه ه ــه خرده فرهنگ ه ــت ک ــی اس ــف، دارای پیامدهای مختل
ــه عنــوان ارزش پذیرفتــه شــده، در کانشــهرها رواج پیــدا می کنــد. برخــی قومیت هــا، ب

روش تحقیق
از آنجــا کــه ایــن تحقیــق بــا رویکــرد کیفــی انجــام شــده اســت و بــه تحلیــل اطاعــات 
ــت،  ــه اس ــران پرداخت ــهر ته ــای ش ــه از کارتن خواب ه ــط مصاحب ــده توس ــردآوری ش گ
نظریه هــا بــه مثابــه راهنمــای عمومــی مدنظــر قــرار گرفتنــد. اشــتروس و کوربیــن نیــز بــا 
ــر  ــات فنــی« ب ــوان »ادبی ــر اســتفاده از نظریه هــا و رویکردهــای نظــری تحــت عن ــد ب تاکی
ــر  ــزی منج ــه چی ــد ب ــا می توان ــی از نظریه ه ــتفاده  عموم ــری و اس ــه بازنگ ــد ک ــن باورن ای
ــد  ــده اســت. یعنــی، محقــق بایــد بتوان شــود کــه گلیســر آن را »حساســیت نظــری« خوان
بــه جریان هــا، مفاهیــم و رویدادهــای اصلــی مرتبــط بــا موضــوع تحــت مطالعــه، حســاس 
ــز نظــری« را  ــان اســتفاده از »لن ــه برخــی از محقق ــن زمین ــه شــود. در ای ــوده و برانگیخت ب

ــن،1387: 93(. ــتراوس و کوربی ــنهاد کرده اند)اش پیش
تکنیــک گــردآوری داده هــا، مصاحبــه و مشــاهده بــود و در مصاحبه هــا تــاش 
ــگاه  ــاهدات گه ــار مش ــتقیم در کن ــوی مس ــی و گفتگ ــه  زبان ــق مبادل ــه از طری ــده ک ش
ــری از  ــای عمیق ت ــه لایه ه ــد ب ــی می کن ــخگو در آن زندگ ــه پاس ــی ک ــق از محیط محق
حقیقــت دســت یابیــم. مســیر مصاحبــه را عمدتــا تجــارب پاســخگو هدایــت می کــرد و 
ــه ضــروری اســت کــه  ــن نکت ــه ای ــه توجــه ب ــن می کــرد. البت پرســش های بعــدی را تعیی
ایــن پرســش های متفــاوت در راســتای نیــل بــه اهــداف کلــی ای کــه از ایــن مصاحبه هــا 
بــرای محقــق مشــخص شــده اســت، انجــام می شــد. بــه عبــارت دیگــر؛ ســمت و ســوی 
مصاحبــه بــه طــور کلــی مشــخص شــده بــود. بایــد توجــه داشــت کــه در ایــن مصاحبه هــا 
ســعی می شــد تــا بــه تجــارب و گاه تفاســیر خصوصــی از واقعیــت اجتماعــی کــه شــاید 
بــه شــکل عمومــی کلیــه ی پاســخگویان بــا اشــکالی از آن مواجــه بودنــد، دســت یابیــم. 
ــه زمــان بســیار بیشــتری نســبت  ــه مصاحبه هــا ب شــایان توجــه اســت کــه انجــام ایــن گون
ــاز دارد و پاســخگو دارای فرصــت  ــا شبه ســاخت یافته نی ــه مصاحبه هــای ســاخت یافته ی ب
ــع او در  ــد و در واق ــنا کن ــود آش ــی خ ــان طبیع ــه زب ــق را ب ــا محق ــود ت ــد ب ــی خواه کاف
ــا در  ــد ت ــت آن را می یاب ــق فرص ــه محق ــه، بلک ــرار نگرفت ــق ق ــی محق ــوب مفهوم چارچ
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ــوی  ــه س ــی ب ــب گام ــن ترتی ــه ای ــرد و ب ــرار گی ــخگو ق ــان پاس ــم و زب ــوب مفاهی چارچ
فهــم موقعیــت پاســخگو از یــک ســو و معانــی ای کــه او از شــرایط و رفتارهــا می فهمــد، 

بــردارد. 
ــران تشــکیل شــده  ــای شــهر ته ــاری از کارتن خواب ه ــه ی آم ــق، جامع ــن تحقی در ای
کــه بــر اســاس آخریــن آمــار ارائــه شــده توســط معاونــت اجتماعــی شــهرداری تهــران، 
ــا 12048 نفــر اســت و از نمونه گیــری  ــر ب ــه شــش ماهــه ی اول ســال 1395 براب مربــوط ب
ــهر  ــای ش ــا کارتن خواب ه ــه ب ــق مصاحب ــا از طری ــت. داده ه ــده اس ــتفاده ش ــد اس هدفمن
تهــران گــردآوری شــده و تــا اشــباع نظــری، ایــن نمونه گیــری ادامــه پیــدا کــرده اســت. 
اشــباع نظــری، مرحلــه  ای از نمونه گیــری اســت کــه نمونه هــای جدیــد نتواننــد اطاعــات 
بیشــتری در اختیــار محقــق قــرار دهنــد، در ایــن زمــان اســت کــه محقــق بایــد نمونه گیــری 
را متوقــف کنــد. پــس از 28 مصاحبــه از زنــان و مــردان کارتن خــواب، داده هــای حاصــل 
از مصاحبه هــا بــه اشــباع رســید و نمونه گیــری متوقــف شــد. تعــداد 19 مصاحبــه از 
ــد.  ــه ش ــزان گرفت ــرای لوی ــان در سامانس ــه از زن ــوش و 9 مصاحب ــه ی ش ــردان در منطق م
ــرای تحلیــل داده هــا، کلیــه ی نوارهــای مصاحبه هــا پیــاده شــد. ســپس مطالــب مربــوط  ب
ــاده شــده مجــددا  ــه آن اضافــه شــد. مطالــب پی ــه مشــاهدات و یادداشــت های محقــق ب ب
ــا توجــه  ــدی شــد. ب ــه پیش بینی هــای نظــری، دســته بندی و جمع بن ــا توجــه ب بررســی و ب
بــه نقشــی کــه تحلیــل محتــوا در ایــن بخــش از کار ایفــا می کنــد، پیش بینی هــای نظــری 
ــکان  ــا ام ــا و رده ه ــدن الگوه ــن ش ــا روش ــدند و ب ــه ش ــر گرفت ــا در نظ ــه راهنم ــه مثاب ب

ــد.  ــم ش ــری فراه ــای نظ ــودن پیش بینی ه ــب ب ــیابی مناس ارزش

یافته های تحقیق
ــرده و آن  ــه ک ــخصی توج ــای ش ــزای نم ــی از اج ــوان یک ــه عن ــش ب ــه من ــن ب گافم
ــه  ــن س ــد. ای ــی می دان ــگاه طبقات ــی و پای ــای قوم ــام، ویژگی ه ــان های مق ــامل نش را ش
عنصــر کــه رابطــه ی متقابــل بــا هــم دارنــد و در کلیتــی بــا عنــوان منــش جــای می گیرنــد، 
عوامــل اکتســابی و انتســابی را در کنــار هــم مــورد تاکیــد قــرار می دهنــد. بــه عنــوان مثــال 
ویژگی هــای قومــی نشــان دهنده ی ارزش هــا و هنجارهــای قومیتــی اســت کــه هــر فــرد در 
آن متولــد شــده اســت و قائــم بــه فــرد نیســت. بــه عبــارت دیگــر ایــن ویژگی هــا بــه دلیــل 
اجمــاع افــراد هــر قــوم بــر ســرِ مقبولیــت یافتــن عناصــر فرهنگــی، بــه عنــوان ویژگی هــای 
ــرد،  ــه بگی ــا فاصل ــد از آن ویژگی ه ــه بخواه ــردی ک ــر ف ــده اند و ه ــه ش ــی پذیرفت قوم
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ممکــن اســت از طــرف قــوم طــرد شــود یــا هزینــه ی تمــرد از آن ویژگی هــا را بپــردازد. 
ــم  ــت، ه ــده اس ــکیل ش ــی تش ــی و طبقات ــش پایگاه ــه از دو بخ ــی ک ــگاه طبقات پای
ــزای  ــه اج ــم ب ــردازد و ه ــواده می پ ــادی خان ــت اقتص ــل وضعی ــری مث ــای جب ــه جنبه ه ب
ــگاه  ــه پای ــت ک ــل اس ــن دلی ــه همی ــرد، ب ــغل ف ــا ش ــات ی ــزان تحصی ــل می ــی مث انتخاب
طبقاتــی نمی توانــد صرفــا جبــری یــا صرفــا انتخابــی باشــد. نشــان های مقــام نیــز می توانــد 
ــزاده در آن  ــان و خان ــوز خ ــه هن ــی ک ــا در قومیت های ــد؛ مث ــابی باش ــا انتس ــابی ی اکتس
ــدو  ــد خــان باشــد، نشــان افتخــار را از ب ــردی کــه فرزن ــاز اســت، ف ــرام و امتی دارای احت
تولــد دریافــت کــرده اســت کــه در ایــن صــورت، نشــان های مقــام، انتســابی هســتند. امــا 
اگــر چنیــن ویژگــی ای در قومیتــی وجــود نداشــته باشــد، کســب مقــام و موقعیتــی کــه 
ــز از ســایرین جلــوه دهــد، پایگاهــی اکتســابی  ــد شــخص را شــاخص کنــد و متمای بتوان
ــا نخبــگان علمــی. علــی کــه اصالــت قومــی  ــان ورزشــی ی خواهــد داشــت. مثــل قهرمان

ــت: ــد، گف ــدرش می دان ــی پ ــت قوم ــان اصال ــود را هم خ
ــران  ــن از اول ته ــدم. م ــا اوم ــران دنی ــا ته ــه ام، ام ــترود مراغ ــل هش ــا اه »اصالت

ــردم«. ــی نک ــا زندگ ــودم و اونج ب
ــه شهرســتان مراغــه نســبت می دهــد، از آنجــا کــه  ــت خــود را ب ــی کــه تنهــا اصال عل
ــه آن شهرســتان نداشــته اســت،  ــم ب ــدی ه ــت و آم ــه زندگــی نکــرده و رف در آن منطق
آشــنایی زیــادی بــا ویژگــی ای فرهنگــی و قومــی منطقــه نــدارد. بــه همیــن دلیــل وی را 
بیشــتر بــا ویژگی هــای فرهنگــی تهــران و ســاکنان تهرانــی زندگــی کــرده و بــزرگ شــده 

ــد: اســت. امــا محمــد کــه 32 ســاله اســت، می گوی
ــدم، حــدود 14  ــران آم ــه ته ــه خــارج شــدم و ب ــش از خان ــا 15 ســال پی »14 ی
ــاد  ــری مهاب ــوی 5 کیلومت ــا ت ــدم، م ــران آم ــه ته ــاد ب ــه از مهاب ــتم ک ــال داش س
ــا زمانــی کــه مــواد نمی کشــم، خیلــی  ــا مــن هــم ت ــام ب زندگــی می کنیــم... باب
خوبــه، امــا همیــن کــه مــواد بکشــم، آبــروی منــو تــوی دهــات می بــره. دهــات 
ــه  ــن روم نمیش ــتن، م ــه دمِ در نشس ــردم ک ــه م ــام میگ ــه باب ــتش ک ــوری هس ط
ــد دزده  ــای مم ــه باب ــه میگ ــو می بین ــی من ــر ک ــجد. ه ــرم مس ــا ب ــرون ی ــرم بی ب
ــد. اونجــا چــون همــه همدیگــه رو می شناســن،  ــاد اوم ــای ممــد معت ــد، باب اوم
خیلــی بــد میشــه... مــا تــوی مهابــاد تــوی ســن پاییــن ازدواج می کنیــم، بــرادرم 
ــه  ــا همیش ــین. م ــه و ماش ــه، خون ــا بچ ــتش، زن داره و دوت ــد 68 هس ــه متول ک
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ــاد دارم.  ــه زی ــا فامیامــون ازدواج نمی کنیــم. مــن دخترعمــو و دخترخال هــم ب
ــرد و  ــرک ک ــاش چ ــادرم ریه ه ــودن. م ــیگاری ب ــدرم س ــم پ ــادرم و ه ــم م ه
مــرد... بابــام هنــوز هــم ســیگار می کشــه، مــن هــم تــوی خونــه ســیگار کشــیدن 
ــتاد  ــو می فرس ــام من ــی باب ــودم، وقت ــه ب ــه ک ــون خون ــوی هم ــم. ت ــاد گرفت رو ی
ــه  ــب ک ــدم. ش ــیگار می خری ــم و س ــفند رو می فروخت ــم گوس ــرا، می رفت صح
ــی  ــا وقت ــرد ت ــرگ ب ــفند رو گ ــه گوس ــم ک ــام می گفت ــه باب ــه ب ــدم خون می اوم

کــه اومــدم تهــران، حشــیش کشــیدم و خوشــم اومــد«.
ــد  ــبتا ثروتمن ــی، نس ــت مال ــر وضعی ــه از نظ ــرده ک ــی ک ــواده ای زندگ ــد در خان محم
ــن  ــا در عی ــود، ام ــرده ب ــا ک ــان مهی ــاغ را برایش ــزرگ در ب ــه ای ب ــدرش خان ــد و پ بوده ان
ــل  ــرده، در داخ ــی می ک ــوب زندگ ــی مطل ــی در جای ــت مکان ــر موقعی ــه از نظ ــال ک ح
خانــواده، روابطــی وجــود داشــته کــه وی از آن هــا تاثیــر پذیرفتــه اســت. بنابرایــن نبــود یــا 
ــود دارایی هــای اقتصــادی و برطــرف نشــدن خواســته های وی باعــث گرایــش وی  کمب
ــراد  ــر خــاف آنچــه کــه تصــور می شــود، برخــی از اف ــه مــواد مخــدر نشــده اســت؛ ب ب
حتــی بــا داشــتن تمکــن مالــی هــم خانــه را تــرک می کننــد. در ایــن روایــت از محمــد، 
ــدان  ــا فرزن ــن ب ــورد والدی ــیوه ی برخ ــی و ش ــرایط زندگ ــی، ش ــل زندگ ــر مح ــاوه ب ع
ــو  ــه تاب ــل ب ــان تبدی ــرای آن ــا را ب ــاری باشــند، برخــی رفتاره ــد الگــوی رفت کــه می توانن
می کنــد کــه شکســتن آن تابوهــا، هزینه هــای ســنگینی را بــه فرزنــدان تحمیــل می کنــد. 
ــی  ــج اجتماع ــای رای ــا و هنجاره ــر عرف ه ــه در براب ــا ک ــی رفتاره ــال، برخ ــن ح در عی
ــه  ــدان، نهادین ــه در فرزن ــادی و روزان ــاری ع ــوان رفت ــه عن ــد ب ــرد، می  توان ــرار می گی ق
ــه  ــادرش آموخت ــدر و م ــی از پ ــنین کودک ــیدن را در س ــیگار کش ــز س ــد نی ــود. محم ش
اســت، ایــن آموخته هــا را کــه جامعــه آن را کجــروی از نظــم اجتماعــی و جامعه پذیــری 
بــه شــمار مــی آورد را درونــی کــرده اســت و در ادامــه ی زندگیــش، بیــش از گذشــته آن 
ــود، پــس از  ــده ب ــه تهــران آم ــل ب ــود و از اردبی ــا کــه 32 ســاله ب ــده اســت. لی را پروری
ــه مــواد  ــاد ب ــاره ی اطــاع خــودش از اعتی ــی، درب ــه تهــران در ســنین نوجوان مهاجــرت ب

ــت:  ــن گف ــس از آن چنی ــیب های پ ــدر و آس مخ
»آشــنایی مــن بــا مــواد بعــد از اینکــه بــه تهــران اومــدم، بــود. اول کــه اومــدم، 
ــود کــه  ــی اونجــا ب ــده خدای ــه بن ــوی شــوش، ی ــه مســافرخونه ت ــوی ی ــم ت رفت
تــوی رســتوران کار می کــرد. یــه بــار بــه مــن گفــت بکــش، مــن هــم کشــیدم 
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ــال  ــار س ــه چه ــیدیم... س ــم می کش ــا ه ــش ب ــد از اون هم ــد. بع ــم اوم و خوش
هروئیــن کشــیدم و بعــد کــراک اومــد. همــون بنــده خــدا اومــد و از کــراک 
تعریــف کــرد کــه... مــا هــم رفتیــم کشــیدیم و خوشــمون اومــد. تــا یــک مــاه 
ــا  ــدم اص ــح دی ــه روز صب ــه ی ــا اینک ــم... ت ــراک می زدی ــم و ک ــش میرفتی هم
نمی تونــم راه بــرم. پیــش خــودم گفتــم نکنــه ســرما خــوردم و بدنــم درد 
می کنــه. رفتــم داروخونــه بروفــن بگیــرم کــه فروشــنده بــه مــن گفــت، بدبخــت 
تــو خمــاری. گفتــم، خمــاری چیــه؟ گفــت عمــل پیــدا کــردی و... اون موقــع 
بــود کــه فهمیــدم معتــاد شــدم، بعــد از اون رو بــه دزدی بــردم و حتــی زنــدان 
ــع  ــا رو جم ــرِ کاس بچه ه ــم س ــی می رفت ــن وقت ــدم... م ــابقه دار ش ــم، س رفت
ــم.  ــازی می کردی ــم، پشــت دســتی ب ــازی می کردی ــا هــم قمــار ب می کــردم و ب

ــودم.«. ــال ســیگار ب ــه درس نداشــتم. از همــون بچگــی دنب ــه ای ب اصــا عاق
ــط  ــه تهــران رب ــه مهاجرتــش ب ــدا ب ــواد مخــدر را ابت ــا م ــا آشــنایی خــود ب گرچــه لی
ــد  ــط مقص ــا محی ــدن ب ــازگار ش ــی وی در س ــی از ناکام ــد ناش ــن می توان ــد و ای می ده
مهاجــرت باشــد، امــا هنــگام گفتگــو دربــاره ی دوران نوجوانــی و مدرســه، وی در 
ــرورش  ــادی در پ ــاد بنی ــه دو نه ــه ک ــواده و مدرس ــود در خان ــای موج ــه زمینه ه ــخ ب پاس
اعضــای جامعــه بــه شــمار می رونــد، اشــاره کــرد. در روایــت لیــا از دوران مدرســه اش و 
همبــودی وی بــا گــروه همــالان در مدرســه و اوقــات فراغــت، چنیــن برمی آیــد کــه وی 
در محیــط خانــواده از پــدر و مــادرش ســیگار کشــیدن را آموختــه و در کاس درس ایــن 
ــال  ــتانش انتق ــه دوس ــرط بندی ب ــد ش ــی مانن ــای مکمل ــا فرآینده ــود را ب ــای خ آموخته ه
ــات  ــد کــه تحصی ــا اینکــه می دان ــا ب ــد کــه لی ــه نشــان می ده ــن مصاحب داده اســت. ای
ــد و از  ــرد می کن ــدن تم ــا از درس خوان ــی آورد، ام ــار م ــه ب ــی ب ــار اجتماع ــش اعتب برای
ســوی دیگــر، اگرچــه در ارزش هــای خانوادگــی و قومــی ایشــان، اجتنــاب از کجــروی 
ــرده  ــل ک ــده عم ــه ش ــای توصی ــاف ارزش ه ــا وی خ ــت، ام ــده اس ــه ش ــاد توصی و اعتی
اســت. در ایــن رونــد بــرای بــه دســت آوردن پــول بــرای تهیــه ســیگار، ســعی می کــرده 
تــا بــدون جلــب توجــه پــدر و مــادرش، پولــی را از خانــه بــردارد، امــا بــا برچســب هایی 
چــون دزدی و قماربــازی وی را از آینــده اش بیــم دادنــد. در حالــی کــه شــاید کودکــی 
کــه در ســنین پاییــن، بــدون اجــازه ی پــدر و مــادرش چیــزی را از خانــه بیــرون می بــرد، 
تجلــی مفهــوم دزدی را در ذهــن خــود نداشــته باشــد. ایــن برچســب زنی در مــورد شــرط 
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بســتن لیــا و همکاســی هایش در بــازی بــر ســرِ یــک ســیگار نیــز اتفــاق افتــاده اســت؛ 
ــه ســنین جوانــی معنــای قمــار را متوجــه شــده  چــه بســا وی پــس از ســال ها و رســیدن ب
باشــد و حــال از خاطــرات کودکــی خــود بــا ایــن عنــوان یــاد می کنــد. روح الله کــه پــس 
ــه مــواد مخــدر شــده اســت، از فرهنــگ قومــی خــود و  ــاد ب از جدایــی از همســرش معت

ســبک زندگــی قومیــت خــودش چنیــن گفــت:
»مــن اهــل اراک هســتم و اونجــا دنیــا اومــدم و بــزرگ شــدم، درس خونــدم، 
ــود،  ــا نب ــران زندگــی می کــردم. خانمــم از فامیل ه ــم ته ــد از ازدواج ه ــا بع ام
مــا ایــن رســم رو هــم نداریــم کــه حتمــا از فامیــل واســه ازدواج انتخــاب کنیــم. 
یــه اتفاقــی افتــاد و بــا خانمــم آشــنا شــدم و یــه مــدت همدیگــه رو می دیدیــم 
ــود کــه  ــم... جــدا شــدن خانمــم دســتاویزی ب ــا هــم ازدواج کردی ــا اینکــه ب ت
مــواد رو ادامــه بــدم و خــودم رو ســرگرم کنــم... تــوی خانــواده و شهرســتان مــا 
مصــرف مــواد بخصــوص تریــاک، رایــج بــود. پدربــزرگ خــودم کــه خــان و 
خانــزاده تــوی اون منطقــه خودشــون بــودن، همیشــه بســاط منقــل و بافورشــون 
ــه واســطه پــدرش تــا حــدودی مصــرف  ــود. حتــی پــدر خــودم هــم ب آمــاده ب
می کــرد. ایــن جــزء فرهنــگ اون منطقــه هســتش... خــب مــن از بچگــی آشــنا 
بــودم. خــودم چــای ببــر بــودم، زیــاد می دیــدم و ایــن چیــزا تــوی فرهنــگ مــا 
بــود. از اون موقــع یــه چیــزی تــوی ذهنــم مونــده بــود دیگــه، زمانــی کــه پــدرم 
مصــرف می کــرد، خــوب بــود، مهربــون بــود، ولــی وقتــی مصــرف نمی کــرد، 

بــد بــود. اینــا بــرام عجیــب بــود«.
روح الله کــه در اراک زندگــی کــرده بــود و پذیرایــی بــا تریــاک را بخشــی از فرهنــگ 
ــنا  ــرف آن آش ــدر و مص ــواد مخ ــا م ــی ب ــد، از کودک ــی می کن ــه معرف ــی آن منطق قوم
ــی  ــاره ی چرای ــی درب ــا کنجکاوی های ــود ت ــن آشــنایی باعــث شــده ب ــوده اســت و همی ب
تغییــر رفتــار مصرف کننــدگان قبــل و بعــد از مصــرف مــواد داشــته باشــد. امــا خــودش را 
تــا زمانــی کــه از همســرش جــدا نشــده بــود، معتــاد بــه مــواد مخــدر نمی دانــد. از ســوی 
ــای  ــوادگان خان ه ــی از ن ــرده، یک ــی می ک ــه در اراک زندگ ــی ک ــا زمان ــر، وی ت دیگ
ــه گفتــه ی خــودش از نشــان های  ــوده و نشــانِ افتخــار انتســابی داشــته اســت و ب منطقــه ب

اکتســابی نیــز برخــوردار بــوده اســت:
ــا 24 ســالگی فقــط ورزش  ــا 23 ی ــوی اراک کــه زندگــی می کــردم ت ــن ت »م
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می کــردم. بوکــس کار می کــردم، تیــم ملــی جوانــان دعــوت شــدم. اون زمــان 
یــا ورزش می کــردم و یــا بــا دوســتام دور مــی زدم. رگ دســت چپــم کــه پــاره 

شــد، مجبــور شــدم بوکــس رو بــذارم کنــار«.
دعــوت بــه تیــم ملــی بوکــس یکــی از افتخــارات وی بــوده کــه بــا تاش هــای خــودش 
بــه دســت آمــده اســت و ایــن یکــی از نشــان های مقــام وی بــوده اســت. عــاوه بــر اینکــه 
وی دارای تحصیــات دانشــگاهی بــود و از نظــر پایــگاه طبقاتــی دارای مرتبــه ی خوبــی 
ــگاه  ــار پای ــر اعتب ــز ب ــود کــه شــغل وی نی ــود، در شــرکت نفــت هــم اســتخدام شــده ب ب
ــه  ــش ب ــه گرای ــی ک ــای قوم ــتن زمینه ه ــال، داش ــن ح ــا ای ــا ب ــزود، ام ــی وی می اف طبقات
ــی روی  ــه کارتن خواب ــی خــود را از دســت داد و ب ــود، دارای ــده ب ــاد را در او پروران اعتی
ــای  ــردی دارای ویژگی ه ــود را ف ــت، خ ــد اس ــل و دارای دو فرزن ــه متاه ــی ک آورد. عل

ــد: ــخن می گوی ــن س ــود چنی ــته ی خ ــد و از گذش ــاص نمی دان خ
»در مدرســه در کارهــای هنــری، درســی و چیــزای دیگــه خیلــی تاشــی 
نداشــتم، امــا تــوی تیــم ورزشــی بــودم و بــه کشــتی عاقــه داشــتم کــه جنــگ 
شــد و اون رو هــم رهــا کــردم. مــن چــون خیلــی اهــل درس خونــدن نبــودم، 

ترک تحصیــل کــردم«.
ــات،  ــم از تحصی ــی اع ــای اجتماع ــک از اعتباره ــچ ی ــاف روح الله هی ــر خ ــی ب عل
ورزش، هنــر و ســایر افتخــارات را دنبــال نکــرده اســت و تاشــی در ایــن زمینــه نداشــت. 
بــه همیــن دلیــل وی را از نظــر پایــگاه اجتماعــی می تــوان در طبقــات پاییــن نیــز جــای داد 
و همیــن امــر وی را در التــزام نداشــتن بــه هنجارهــای مقبــول اجتماعــی هدایــت می کــرد. 
ــاره برخوردهایــی  ــه اســت، درب ــاره گرفت علــی کــه ســال ها از مصــرف مــواد مخــدر کن
ــن  ــر ای ــرد و ب ــراز ک ــود را اب ــی خ ــد، ناراحت ــا وی می ش ــاد ب ــک معت ــگاه ی ــه در جای ک
بــاور بــود کــه نبایــد بــه معتــادان، ماننــد مجــرم نگریســته شــود؛ در حالی کــه آنــان دارای 
بیمــاری ای هســتند کــه درمانــش بــه ســادگی امکان پذیــر نیســت و بــه ســختی می تواننــد 
مصــرف مــواد مخــدر را کنــار بگذارنــد. وی ســایر کجروی هایــی کــه از ســوی معتادیــن 
 انجــام می شــود را معلــول اعتیــاد و نــگاه مجرمانــه  افــراد در جامعــه می دانــد. وی 

در این باره گفت:
»پــدر و مــادرم بیســواد بودنــد و درآمــد اونــا متوســط بــود... خــودم هــم 
ترک تحصیــل کــردم، امــا مــن زمانــی کــه کفاشــی می کــردم، درآمــد خوبــی 
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ــد از اون کــه ورشکســته و  ــا بع ــن می شــد، ام ــم تامی ــه ی زندگی داشــتم و هزین
بیــکار شــدم، کم کــم بــه ســمت اعتیــاد هــم رفتــم... دوســت دارم مــن را مثــل 
ــه.  ــارت وارد کن ــط خس ــواد فق ــه می خ ــی ک ــه آدم ــد ن ــار ببینن ــک آدم بیم ی
ــواد  ــل م ــه دلی ــم ب ــی انجــام می دادی ــا کار خاف ــم ی ــا ســرقت می کردی اگــر م
مخــدری بــود کــه مصــرف می کردیــم و بیمــار بودیــم. وابســتگی بــه مــواد مــن 
ــه  ــدم کــه ب ــه مــن دوســت نداشــتم کاری انجــام ب ــور می کــرد... وگرن را مجب

ــه«. دیگــران خســارت وارد کن
ــا  ــود، ام ــره ب ــی کم به ــگاه طبقات ــار و پای ــان های اعتب ــی در نش ــه عل ــود اینک ــا وج ب
همچنــان انتظــارات خــود را از جامعــه در ســطح بالایــی ابــراز مــی دارد. وی انتظــار دارد 
کــه گرچــه فــردی آســیب دیده اســت، امــا وی را جــدای از ســایر افــراد جامعــه بــه شــمار 
ــا ســمانه کــه خــودش  ــا وی داشــته باشــند. ام ــا دیگــران ب ــاری یکســان ب ــد و رفت نیاورن
ترک تحصیــل کــرده، از پــدرش و دلایــل ترک تحصیــل خــودش گفــت و تاکیــد کــرد 
کــه دلیــل هیــچ کــدام از اتفاقاتــی کــه برایــش افتــاده را بــه دیگــران واگــذار نمی کنــد. 

وی گفــت:
»پــدر مــن تــا اول راهنمایــی درس خونــده، امــا قرآن خــون هســتش و بــه بچه هــا 
هــم قــرآن درس میــده. مــن اونجــا خانــوادم ثروتمنــد بــودن و ســن خــودم هــم 
کــم بــود و احتیــاج بــه چیــزی نداشــتم، امــا فقــط دوســت داشــتم بیــام تهــران 
کــه اومــدم و بدبخــت شــدم... مــن تصمیــم گرفتــم کــه برگــردم، چــون اینقــدر 
ــم  ــن الان کــه خــودم تصمی ــه. م ــن کافی ــی دیگــه واســه م ــه دری و بدبخت درب
گرفتــم، می خــوام انجامــش بــدم. 15 ســاله کــه تــوی ایــن خیابون هــا خوابیــدم 

و خیلــی بدبختــی کشــیدم«.
در یــک جمع بنــدی کلــی می تــوان بــه ایــن نتایــج اشــاره کــرد کــه منــش افــراد کــه 
از فرهنــگ قومــی، پایــگاه طبقاتــی و اعتباراتــی اســت کــه در جامعــه کســب می کننــد، 
ــی از  ــان دارد. در نمونه های ــش آن ــر من ــزایی در تغیی ــر بس ــراد تاثی ــی اف ــگ قوم ــا فرهن ام
ــدادی از  ــود؛ تع ــده می ش ــا دی ــنخ از کارتن خواب ه ــد، دو س ــه ش ــه ارائ ــا ک مصاحبه ه
آنــان کــه از نشــان های افتخــار برخوردارنــد و ارزش هایــی قومــی خــود را تــا زمانــی در 
ــد و گروهــی  ــت کرده ان ــد، رعای ــت خــود زندگــی می کرده ان ــان قومی ــواده و در می خان
کــه از ایــن نشــان ها برخــوردار نبودنــد و از قشــرهای پاییــن جامعــه بــه شــمار می رفتنــد. 
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جدول 1: توصیف متغیرهای تحقیق

جمعمردزن

جنس
91928تعداد

32/167/9100درصد

رواج اعتیاد در قوم خاستگاه
61117تعداد

21/439/260/6درصد

ازدواج زودهنگام
81321تعداد

28/546/474/9درصد

نشان های انتسابی)خانزاده، فرزند/پسر 
ارشد،...(

257تعداد

7/117/89/24درصد

نشان های اکتسابی)شغل، تحصیلات، ورزش، 
هنر و ...(

51116تعداد

17/82/3957درصد

ــر  ــابی را در ب ــابی و انتس ــه ی اکتس ــود، دو جنب ــی ب ــگاه طبقات ــه پای ــر ک ــی دیگ ویژگ
می گیــرد؛ بدیــن ســان کــه طبقــه بــر درآمــد و وضعیــت اقتصــادی خانــواده تاکیــد دارد 
کــه انتســابی اســت و در مصاحبه هــای ذکــر شــده، ایــن بخــش از متغیــر پایــگاه طبقاتــی 
تــا زمــان ســکونت در خانــواده، آســیبی در پــی نداشــته اســت. امــا بخــش پایگاهــی ایــن 
ــام اعــم از رتبه هــای علمــی،  ــا داشــتن نشــان های مق ــی ب ــر کــه اکتســابی اســت حت متغی
ورزشــی و هنــری کــه در بــالا رفتــن پایــگاه اجتماعــی آنــان تاثیــر دارد، توانســته محرکــی 
ــی و بخصــوص  ــگاه طبقات ــج نشــان داد کــه پای ــه کجــروی باشــد؛ نتای ــش ب ــرای گرای ب
ــد  ــی دارد و می توان ــای قوم ــگ و ارزش ه ــا فرهن ــادی ب ــد زی ــابی آن، پیون ــش اکتس بخ
زمینــه را بــرای هــر گرایشــی در افــراد فراهــم ســازد. فرهنــگ قومــی برخــی از قومیت هــا 
ــه عنــوان یــک ارزش محســوب می شــد، امــا از  ــرای مــردم آن منطقــه ب از نظــر عرفــی ب
ــل  ــا حم ــود. مث ــی می ش ــرم تلق ــا ج ــی خرده فرهنگ ه ــی، برخ ــاری و قانون ــر هنج نظ
ــود  ــناخته می ش ــرم ش ــیب و ج ــک آس ــوان ی ــه عن ــران ب ــدر در ته ــواد مخ ــرف م و مص
ــی  ــای عموم ــازی فض ــازی و بهس ــا پاکس ــا ب ــتند ت ــدد هس ــی در ص ــای دولت و ارگان ه
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ــد.  ــگیری کنن ــگ، پیش ــن خرده فرهن ــج ای ــا از تروی ــوص پارک ه بخص
ــذاری  ــرت، ارزش گ ــد مهاج ــه مقص ــه ب ــای انتقال یافت ــر از خرده فرهنگ ه ــی دیگ یک
بــر اســاس اصالــت خانوادگــی بــود کــه انتظاراتــی را بــرای افــراد بــه وجــود آورده بــود 
ــرادی  ــود، اف ــی می ش ــدارزش تلق ــی ض ــار نوع ــن رفت ــران، ای ــه در ته ــل اینک ــه دلی و ب
ــار نوعــی خــا عاطفــی  ــد، گرفت ــه تهــران مهاجــرت کرده ان ــن ارزش قومــی ب ــا ای کــه ب
ــز  ــه آن هــا توجــه شــود. ازدواج نی ــد کــه ب ــدا می کنن ــه گروه هایــی پی شــده و گرایــش ب
ــه  ــوام، یــک ارزش تلقــی شــده اســت کــه گاهــی مهاجــرت ب در فرهنــگ برخــی از اق
شــهرهای بــزرگ ان را بــه تاخیــر می انــدازد. انتظاراتــی کــه برخاســته از فرهنــگ قومــی 
افــراد اســت و در شــهرهای بــزرگ، قابلیــت پاســخگویی بــه آن هــا وجــود نــدارد، باعــث 
ــوان  ــه عن ــی را ب ــای خاص ــه مکان ه ــود ک ــرو می ش ــای کج ــه گروه ه ــراد ب ــش اف گرای
پاتــوق دارنــد. وجــود ایــن پاتوق هــا باعــث کاهــش امنیــت اجتماعــی می شــود. مصاحبــه 
ــارس  ــع در تهرانپ ــزان، واق ــرای لوی ــان در سامانس ــه از زن ــوش و مصاحب ــردان در ش از م
ــا  ــاخته و ب ــه س ــا 6 گوی ــنامه ای ب ــخگو، پرسش ــا 28 پاس ــل ب ــن دلی ــه همی ــد و ب ــام ش انج
اســتفاده از داده هــای مصاحبه هــا تکمیــل شــد کــه نتایــج آن در جــدول زیــر آمــده اســت:

جدول 2: رابطه ی کارتن خوابی و امنیت اجتماعی

سطح معناداریضریب همبستگی کندال

رابطه ی کارتن خوابی و امنیت 
اجتماعی

-0/5790/046

ــی مــورد مطالعــه  ــوان یکــی از پیامدهــای کارتن خواب ــه عن امنیــت در ایــن پژوهــش ب
قــرار گرفــت کــه نشــان داد رابطــه  امنیــت اجتماعــی و کارتن خوابــی، در ســطح اطمینــان 
ــا متغیــر دیگــری کــه مهاجــرت  95 درصــد، رابطــه ای معنــادار اســت. البتــه ایــن متغیــر ب
بــود، مــورد ســنجش قــرار گرفــت. از آنجــا کــه نقــش کنتــرل اجتماعــی در قومیت هــای 
ــه کنتــرل اجتماعــی  ــدازه ی زیــادی وابســته ب مختلــف، نقــش مهمــی دارد و امنیــت، تا ان
ــز  ــی نی ــگ قوم ــای فرهن ــا ویژگی ه ــی ب ــه  کارتن خواب ــت، رابط ــی اس ــا بیرون ــی ی درون

مــورد بررســی قــرار گرفــت:
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جدول 3: آزمون رابطه ی انواع فرهنگ قومی و گرایش به کارتن خوابی

سطح معناداریضریب کای اسکوار

202/8145/0رابطه ی فرهنگ قومی بسته و کارتن خوابی

370/10049/0رابطه ی فرهنگ قومی تعاملی و کارتن خوابی

078/3688/0رابطه ی فرهنگ قومی باز و کارتن خوابی

فرهنــگ قومــی تعامل گــرا بــا کارتن خوابــی در ســطح اطمینــان 95 درصــد، رابطــه ی 
ــان  ــطح اطمین ــاز، در س ــی ب ــگ قوم ــته و فرهن ــی بس ــگ قوم ــت و فرهن ــاداری داش معن
95 درصــد، رابطــه  معنــاداری را نشــان ندادنــد. ایــن نتایــج بیانگــر ایــن نکتــه اســت کــه 
ــه  ــه ک ــن رابط ــود، ای ــی نب ــه ای خط ــی، رابط ــی و کارتن خواب ــگ قوم ــان فرهن ــه  می رابط
ــد. فرهنــگ قومــی بســته  ــروی نمی کن ــی شــکل اســت، از قواعــد رابطــه  خطــی پی منحن
ــراد از  ــروج اف ــس از خ ــا پ ــا مدت ه ــراد دارد و ت ــر اف ــه ب ــی ک ــرل درون ــل کنت ــه دلی ب
ــار فــرد را در ســیطره   ــان ســلطه ی ارزش هــای قومــی، کنتــرل رفت ایــن قومیت هــا، همچن
ــز، هنجارهــای  ــاز نی ــی ب ــرد می شــود. در فرهنــگ قوم ــع از کجــروی ف خــود دارد و مان
اجتماعــی، کنتــرل بیرونــی بــر فــرد اعِمــال می کننــد و فــرد تــا زمانــی کــه در یــک شــهر 
و بــا دیگــران زندگــی می کنــد، ملــزم بــه رعایــت هنجارهــای اجتماعــی اســت. در میــان 
ایــن دو گــروه کجــروی کمتــر دیــده می شــود و بــه همیــن دلیــل، رابطــه ی ایــن دو گــروه 
ــی  ــا گروه هــای قوم ــادار نیســت. ام ــان 95 درصــد معن ــی در ســطح اطمین ــا کارتن خواب ب
تعامل گــرا کــه بــه واســطه ی خــروج از قومیــت خــود، بــا تضعیــف کنتــرل درونــی و بــه 
دلیــل رفــت و آمــد بــه شــهرهای بــزرگ بــا تضعیــف کنتــرل بیرونــی مواجــه هســتند، در 
بســتری ســیال زندگــی می کننــد کــه احتمــال کجــروی در ایــن میــان اعضــای ایــن گــروه 
را افزایــش می دهــد. بنابرایــن رابطــه ی بیــن ایــن گــروه قومــی و کارتن خوابــی در ســطح 

اطمینــان 95 درصــد، معنــادار بــود.

نتیجه گیری
فرهنــگ قومــی بــه عنــوان عنصــری محــوری در تعییــن منــش کارتن خواب هــا نقــش 
مهمــی داشــت و بــر ســایر عناصــر یعنــی نشــان های مقــام و پایــگاه طبقاتــی، تاثیــر بســزایی 
ــام  ــان های مق ــد نش ــه برآین ــی ک ــار اجتماع ــف اعتب ــه تعری ــوری ک ــه ط ــت. ب ــه اس گرفت
اکتســابی و گاه انتســابی بــود، بــر اســاس قومیــت افــراد تغییــر می کــرد و ایــن امــر نشــان 
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مــی داد کــه حتــی پایــگاه طبقاتــی افــراد بخصــوص در قوم هایــی کــه درون گــرا بودنــد، 
بــر اســاس اعتبارهایــی کــه انتســابی بــه دســت آمــده بــود، تغییــر می کــرد و پایــگاه بــالا 
ــه نظــر می رســد کــه ســه  ــل، ب ــن دلی ــه همی ــن اجتماعــی را مشــخص می نمــود. ب ــا پایی ی
عنصــر ویژگی هــای قومــی، نشــان های مقــام و پایــگاه طبقاتــی روابــط متقابــل و در هــم 
ــر را از  ــه عنص ــن س ــوان ای ــات می ت ــردآوری اطاع ــرای گ ــا ب ــه تنه ــد ک ــده ای دارن تنی

یکدیگــر تفکیــک کــرد.
جدول شماره 4: منش در زندگی روزمره کارتن خواب های شهر تهران

نتایج قوم گراییاعتبار اجتماعینگرش قومیمحوریت قومقومیت

درون گرایی
زندگی در بسترهای مساعد کجرویانتسابیسنت گراارزش)قوم محور(

دارای عرف های کجروانه ی قومی

برون گرایی
تابو دانستن کجرویاکتسابیسنت ستیزهنجار)جامعه محور(

داشتن عرف های فراقومی

ــه  ــورد مصاحب ــه م ــی ک ــای کارتن خواب های ــی قومیت ه ــه گونه شناس ــدول ب ــن ج ای
قــرار گرفتنــد پرداختــه اســت. در واقــع، قومیت هایــی کــه در ایــران وجــود دارنــد، دارای 
ویژگی هــای متفاوتــی نســبت بــه یکدیگــر هســتند و برخــی بــر ارزش هــای درون گروهــی 
خــود اســتوارند و برخــی بــر اســاس هنجارهایــی کــه ضمانــت اجرایــی دارنــد بــه ارزیابــی 
میــزان مقبولیــت اعضــای خــود می پردازنــد. در همیــن بســتر اجتماعــی اســت کــه برخــی 
اقــوام بــا ســنت های قومــی و قبیلــه ای کــه از دوران گذشــته بــه جــا مانــده، مقابلــه 

ــد.  ــت از ایــن ســنت ها دارن ــوام ســعی در حفــظ و صیان ــد و برخــی اق می کنن

نمودار شماره 1: منش در زندگی روزمره کارتن خواب های شهر تهران
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ــاط  ــا جامعــه ی مــدرن، ارتب ــا جوامــع دیگــر و ب ــه دلیــل اینکــه ب قوم هــای برون گــرا ب
ــی کــه  ــروز کجــروی را در خــود بیشــتر از قوم های ــد، زمینه هــای ب ــدا می کنن بیشــتری پی
درون گــرا هســتند، می پروراننــد. در اقــوام درون گــرا، کنتــرل اجتماعــی بــا روابــط چهــره 
بــه چهــره وجــود دارد و هــر گونــه تخطــی از ارزش هــای قومــی بــه دیگــر اعضــای قــوم، 
اجــازه ی بازخواســت می دهــد.  علی اکبــری و درخشــان نیــز فضــا را بســتر مکانــی بــرای 
رفتارهــای انســانی بــه شــمار  آورده انــد. ایــن بســتر از طریــق فرایندهــای مختلــف در رفتــار 
ــا  ــاری هنجــار و نابهنجــار ی ــداد رفت ــه صــورت برون ــی می شــود و ب ــی انســان متجل فضای
مــوزون و نامــوزون، نمــود عینــی و رفتــاری پیــدا می کند)علی اکبــری و درخشــان،1393(. 
بــر اســاس نظــر گافمــن کــه بــرای تبییــن منــش بــه ســه مؤلفــه ی نمــای شــخصی، پایــگاه 
طبقاتــی و فرهنــگ قومــی می پــردازد، ایــن نتایــج از مصاحبه هــا بــه دســت آمــد. پایــگاه 
طبقاتــی بــه عنــوان یکــی از مؤلفه هــای مــورد نظــر گافمــن، افــراد را بــر اســاس درون گــرا 
ــد. در  ــک می کن ــی از یکدیگــر تفکی ــا شــاخص های متفاوت ــوم، ب ــودن ق ــا برون گــرا ب ی
ــل  ــابی مث ــی و انتس ــورت موروث ــه ص ــی ب ــگاه طبقات ــولا پای ــرا معم ــای درون گ قومیت ه
خــان و خانــزاده از نســلی بــه نســل دیگــر منتقــل می شــود، امــا زمانــی کــه فــرد بــه شــهر 
یــا کان شــهر دیگــری مهاجــرت می کنــد، معمــولا بــا هنجارهایــی مواجــه می شــود کــه 
پایــگاه اجتماعــی، نــه پایــگاه طبقاتــی وی را مشــخص می کنــد. در ارتبــاط میــان پایــگاه 
ــان های  ــه نش ــد ک ــن وارد می کن ــومی را گافم ــه ی س ــی، مؤلف ــگ قوم ــی و فرهن طبقات
مقــام اســت و اعتبــار اجتماعــی را بــرای افــراد بــه همــراه دارد. اعتبــار اجتماعــی کــه بــا 
ــرا،  ــت درون گ ــارج از قومی ــت، در خ ــاص می یاف ــراد اختص ــه اف ــابی ب ــان های انتس نش
ــار انتســابی  ــرای صاحــب اعتب ــد ارزشــی ب ــار خــود را از دســت می دهــد و نمی توان اعتب
ــگاه  ــار و پای ــت از اعتب ــی، محرومی ــرد احســاس تنهای ــد. در اینجاســت کــه ف کســب کن
قومــی و همچنیــن طــرد شــدن از قــوم خویــش را پیــدا می کنــد و بــه دلیــل اینکــه کنتــرل 
ــه  ــکان هــر گون ــه شــده اســت، ام ــراد گرفت ــه چهــره از اف ــط چهــره ب اجتماعــی در رواب

ــوان داشــت. ــرد را می ت منشــی از ف
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