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نکات برجسته

-شناخت معیارهای ایجادکننده و ارتقاءدهنده اجتماع¬پذیری در فضاهای باز جمعی در جهت رونق بخشیدن به فضای  	-
باز جمعی فضاها.  

کاربران تاثیرگذار است. کیفیت زندگی  -کیفیت  فضای باز جمعی بر میزان مطلوبیت محیط و سطح  	-
کیفیت مکان‌های باز جمعی را می‌توان ارتقا بخشید.  تقویت درک متقابل از رفتارهای محیط  	-

کانون راهبردهای اجتماعی است. فضای باز میانی در مجتمع¬های مسکونی، عنصر اساسی ساخت فضا و  	-

چكیده
میزان موفقیت فضاهای جمعی به میزان استفاده از آن مکان و حضور انسان وابسته است. انسان به صورت پیوسته با مکان 
کرده  که منجر به شکل‌گیری روابط اجتماعی و اجتماع‌پذیری فضای‌ باز جمعی شده  همراه بوده و نوعی تعامل در آن را ایجاد 
است. در دهه‌های اخیر، بی‌توجهی به حفظ و ارتقای حیات جمعی در برخی فضاهای باز موجب از بین رفتن اهمیت و نقش 
فضا شده است. همچنین عدم استفاده از معیارهای فضاهای باز عمومی برای اجتماع‌پذیری فضاها منجر به خالی و رانده 
کننده و ارتقادهنده اجتماع‌پذیری در فضاهای باز جمعی به منظور  شدن فضاها شده است. از این رو شناخت معیارهای ایجاد 
رونق بخشیدن به این‌ گونه فضاها در مقیاس‌های مختلف ضروری است. پژوهش حاضر با هدف شناسایی و تحلیل عوامل مؤثر 
که حضور افراد در  کاربران و پاسخ به این پرسش  کیفیت فضای باز جمعی محیط‌های مسکونی و تأثیر آن در ایجاد تعامل بین  بر 
این  فضاها چگونه منجر به اجتماع‌پذیری فضای باز جمعی و عاملی در جهت موفقیت فضا می‌شود، انجام شده است. از این ‌رو 
چهار فضای باز مشترک جمعی در مقیاس مجتمع‌‌‌‌های سکونتی در منطقه‌ شش شهرداری شهر شیراز انتخاب شد. این پژوهش 
گرفته است. حجم  با استفاده از آمار توصیفی و استنباطی به روش پیمایش و با استفاده از ابزار سنجش پرسشنامه صورت 
کنان مجتمع‌ مسکونی است. تجزیه تحلیل داده‌ها با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون و با بهره‌گیری از  نمونه 488 نفر از سا
کیفیت  نرم‌افزار SPSS انجام شده است. پس از تحلیل و دسته‌بندی ابعاد در سطح نظریه‌ مکان و استخراج هفت‌ مؤلفه‌ مؤثر بر 
فضاهای جمعی و اجتماع‌پذیری )که شامل ایمنی و امنیت، انعطاف‌پذیری، نفوذ‌پذیری، فعالیت‌پذیری، تعامل‌اجتماعی، 
کاربران محیط چهار نتیجه حاصل گردید. نخست ایجاد  ک محیط است( در چگونگی برقراری تعامل و ارتباط  هویت مکان و ادرا
آفرینش فضاهایی پویا، دوم ایجاد فضاهای جمعی، سوم پیوستگی و تعامل و چهارم تقویت درک متقابل از رفتارهای محیط 

کیفیت مکان‌های باز جمعی را می‌توان ارتقا بخشید.

واژ‌گان کلیدی: اجتماع پذیری، تعامل اجتماعی، فضای باز مشترک‌جمعی، مجتمع‌های مسکونی.
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11 مقدمه.
ایجاد فضای عمومی اجتماع‌پذیر به عنوان محل رخداد تعامل‌اجتماعی 
که در  در راستای خلق محیط‌های شهری پایدار، یکی از اهدافی است 
  Shojaee ,et al, 2015)گرفته است دهه‌های اخیر بسیار مورد توجه قرار 
). ولی حضور گسترده وسایل نقلیه و تغییر چهره شهر و ساخت انبوه 
به همراه داشته  کیفیت را  در  مسکونی معمولًا تنزل  ساختمان‌های 
میان  در  قرارگیری  با  بود  قــرار  زمانی  که  مسکونی  مجتمع‌های  اســت. 
کم، محیط‌هایی با کیفیت و بستری مطلوب  فضاهای سبز و زیبا و کم ترا
کنان ایجاد کنند، به تدریج به مجتمع‌های  را برای تعاملات‌اجتماعی سا
کم بسیار بالا تبدیل شده‌اند. پیوستگی ساختمان‌ها،  آپارتمانی با ترا
عدم فضاهای اجتماع‌پذیر و جدایی‌گزینی مردم از فضاهای‌ باز عمومی، 
نادیده‌انگاری ارزش‌های‌اجتماعی، فرهنگی و هویتی نهفته در فضاهای 
عمومی، بی‌توجهی به حفظ و ارتقای حیات‌جمعی با محیط پیرامون 
شده  اجتماعی  بــاز  فضاهای‌  از  کنان  سا جدایی  به ‌گسست و  منجر 
که فضاهای جمعی نیازمند  است (Hanson, 2000). این در حالی است 
کنان است  بستری مناسب برای پاسخگویی به نیازهای اجتماعی سا
اجتماعی،  تجارب‌  کسب  زمینه  در  لازم  فرصت‌های  تأمین  بــرای  که 
  .(Daneshpur, et al, 2007)کالبدی است مستلزم وجود فضا در قرارگاه 
از این‌ رو نقش معماران به عنوان شکل‌دهندگان اصلی محیط مصنوع 
‌بسیار حائز اهمیت است تا با استفاده از معیارهای فضاهای ‌باز عمومی 
کننده فعالیت‌های مورد  تأمین‌  بتوانند  در جهت اجتماع‌پذیری فضا 
کاربران در فضای ‌باز جمعی مجتمع‌های ‌مسکونی باشند. بر  استفاده 
این اساس ارزیابی و تحلیل مؤلفه‌های سازنده و تأثیرگذار برای تفسیر 
اهداف  از  پذیری  اجتماع  ایجاد  در  جمعی  مشترک  باز  فضای  کیفیت 
اصلی این پژوهش به شمار می‌رود. بنابراین نوشتار حاضر می‌کوشد تا 
کیفیت فضای ‌باز جمعی در مقیاس مجتمع‌های  با نگاهی دوبــاره به 
کیفیت فضاهای ارتباط‌  مسکونی در شهر شیراز نتایجی به منظور بهبود 
دهنده برای تعامل ‌انسان و محیط به وجود آورد تا بستر مناسبی جهت 

کاربران در فضاهای سکونتی  فراهم شود. اجتماع‌پذیری 

22 چارچوب نظری .
باز جمعی  از دو مفهوم عمده اجتماع‌پذیری و فضای  پژوهش حاضر 
که هر یک موضوع پژوهش‌های متعددی بوده‌اند.  تشکیل شده است 
یان‌گل، معمار و شهرساز دانماركی است كه محور اصلی پژوهش‌های 
 (Pakzad, است پرداخته‌  فضاهای  همگانی  در  خود را بر روی تعامل 
و  كاربری‌ها  تصویرذهنی،  و  آسایش  ارتباطات،  و  دسترسی   .2007)
فعالیت‌ها و اجتماعی بودن به دلیل اهمیت و ارزش‌ هرکدام از عوامل 
باردت  پاول  كلیدی فضاهای ‌باز است (Rafiian, et al, 2012). هانس 
به  خصوصی  و  عمومی  فضای‌  میان  متقابل  رابطه  که  اســت  معتقد 
عمومی  و  نیمه‌عمومی  خصوصی،  فضاهای  بین  که  مؤثری  عوامل 

.)Grutter, 2005) بستگی دارد
لنگ در تحقیقات خود نشان داده است که فعالیت‌هایی چون تعامل با 
دیگران و مشاهده فعالیت‌های مردم با ایجاد زمینه‌های اجتماعی شدن 
و اجتماع‌پذیری به رشد فردی انسان کمک می‌کند (Lang, 2003). جایی 
که مردم زمان خود را در آن می‌گذرانند ،جایی است که زندگی اجتماعی 
در آن جریان دارد (Truss, 2005). نصر به ویژگی‌هایی در محیط اشاره 

کاربران و پیوستگی  دارد و به ضرورت اهمیت مطالعات فضای زندگی 
پرداخته  زندگی‌شان  با فضای  از محیط  آنها  ک  ادرا و جدایی‌ناپذیری 
است(Bonaiuto ‌& Bonnes, 2003).  فضاهای اجتماع‌پذیر محل تبادل 
 etافکار و اطلاعات و مکانی برای شکل‌گیری فضاهای اجتماعی است
که استفاده‌کنندگان   (Daneshpur, al, 2007). تحقیقات نشان می‌دهد 
از محیط‌های باز اجتماع‌پذیر شگفتی و لذت غیرمنتظره‌ای را همچون 
گــفــت‌وگــوی افـــراد مسن،  ــان،  ــوان ــدم زدن ج ــان، ق ــودک ک کـــردن  بـــازی 
ناظران  بین  روشنی  تمایز  هیچ  و  می‌کنند  تجربه  را  کــردن  استراحت 
طی     .(Daeshgarmoqadam, 2012)نــدارد وجــود  مشاهدکنندگان  و 
پژوهشی در نمونه‌های مسکونی در همدان به چگونگی ارتباط فضای 
معماری با محیط طبیعی و عناصر طبیعی پرداخته‌اند. نتایج تحقیقات 
کیفیت فضا در استفاده از فعالیت‌های جمعی آن  آنان نشان می‌دهد 
فضا مؤثر است. نتایج تحقیقات راست‌بین و همکاران نشان داده است 
که فضاهای‌باز، تأثیر و اهمیت معنی‌داری بر ارتقای سطح کیفیت‌زندگی 
اجتماعی  شهری، حس‌اجتماع‌پذیری، خودجوشی، خودانگیختگی 
بستری  تعاملات اجتماعی  برای ظهور فعالیت‌ها و  و  و گفتمان دارن��د 
فرآیند  چرخچیان  و  دانشپور   .(Rastbin, et al, 2012)اســــت مناسب 
و  را مبتنی بر حضور اف�ـراد  اجتماع‌پذیری در درون فضاهای عمومی 
 .(Daneshpur,  et al, 2007) تداوم حضور اجتماعی فعال در فضا می‌داند
شجایی و پرتویی به منظور سنجش اجتماع‌پذیری فضاهای عمومی 
ســه بعد اجتماعی، کالبدی و فعالیتی را در نظر گرفته‌اند و در این 
چــارچــوب مؤلفه‌هایی چــون دســتــرســی، انــعــطــاف‌پــذیــری، تعاملات 
و فعالیت را بررسی کرده‌اند  اجتماعی، راحتی، حفاظت، حضور مردم 
(Shojaee & Partoee 2015). در تبیین مؤلفه‌ها و ویژگی‌های فضاهای 
عمومی و فضاهای اجتماع‌پذیر موفق، مطالعات و دیدگاه‌های فراوانی 
بنتلی  تییاتز،  کاشانی‌جو،  و پورجعفر،  از جمله سعادتیان  وجود دارد. 
که با استفاده از معیارها به شناخت فضا و ابعاد مختلف  و فرانسیس 
 .(Purjafar, et al, 2008 & Bentley, etپرداخته‌اند عمومی  باز  فضای‌ 
نظر  به   )al, 2012 & Francis, 2012, Siadatian & Pourjafar, 2015)
می‌رسد در تحقیقات انجام شده، اجتماع‌پذیری در فضاهای فعالیت 
با این وجــود به  بــوده اســت.  باز مــورد توجه  از فضاهای  گرفته  نشأت 
شیراز  شهر  مسکونی  مجتمع‌های  بــاز  فضای  اجتماع‌پذیری  ویژگی 
شناسایی متغیرهای مداخله‌کننده  همچنین  است.  نشده  پرداخته 
مجتمع‌های  باز  فضای  طراحی  در  باز،  فضاهای  اجتماع‌پذیری  برای 
مسکونی از سوی طراحان ضروری است. بنابراین پس از مطالعه اولیه 
کیفیت فضای‌ باز برای به وجود  تحقیقات پیشین، معیارهای مؤثر بر 
آمدن فضایی‌اجتماع‌پذیر در مجتمع‌های مسکونی  بررسی شده است. 
این مطالعه با هدف شناسایی مکان‌های مناسب برای فعالیت‌های 
کنان در فضاهای باز  کانون‌های فعالیت سا کنان و شناسایی  جمعی سا

مجتمع‌های مسکونی  انجام شده است. 

2.1.  اجتماع‌پذیری 
مــورد  فعالیت‌های  از  بسیاری  کننده  تامین‌  اجتماع‌پذیر  فضاهای 
کاربران است (Lennard, 1993). اجتما‌ع‌پذیری در فضاهای  استفاده 
کالبد فضای عمومی و  ‌باز عمومی، نتیجه  همساختی و همزیستی بین 
رفتارهای بین فردی یا فوق ‌فردی است (Steele, 1981). اجتماع‌پذیری 
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ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

در فضاهای باز عمومی موجب ارتقای روحیه‌ همبستگی و رشد‌ فردی 
جنسیت، قومیت، سن  نظرگرفتن  ــدون در  ب شــهــرونــدان  ــرای همه  ب
افراد   .(  Kurniawati, 2012) می‌شود  اقتصادی  و  یا سطح اجتماعی 
براساس  و  داده  شکل  اجتماعی را  ارتباطات  خــود،  منافع  بــراســاس 
توقعات، هنجارها و نقش‌های معین، به آن اشتغال می‌یابند و ارزیابی 
 (Marcus & خود از چگونگی حضور خود در مکان را به چالش می‌کشند
(Sarkissian, 1988. تفاوت‌های موجود در سطوح ‌اجتماعی، اقتصادی 
و فرهنگی پدیدآورنده الگوهای رفتاری متنوعی است که زمینه‌ساز روابط‌‌‌ 
اجتماعی منسجم و پایداری‌ در افراد می‌شود (Ghanbaran, 2004).  این 
گون و تماس‌های  گونا که کاربران از طریق واسطه‌های  در حالی است 
که قابل توجه و علاقه مشترک  گردهم می‌آیند و موضوعاتی را  رو در رو 
است را با هم به بحث می‌گذارند (Tibbaldz, 2009 ( .همچنین فاصله 
ارتباطی یا نشستن در حد فاصله‌های اجتماعی و  فضاهای تعاملی و 
مشورتی تقلیل پیدا می‌کنند (Lang, 2007). بنابراین اجتماع‌پذیری، 
فضای  هر  در  بـــرداران  بهره‌  بین  اجتماعی  ارتباط  و  تعامل  بــرقــراری  با 
به  را  دیگران  با  تعامل  در  حصول  قابل  معماری  یک  مشترک  جمعی 
گردهم‌آورنده  وجود می‌آورد (Forgas, 2000 ). اما ممکن است فضاهای 
را  مردم  که  است  فضایی  طراحی  کیفیت  بیانگر  که  باشد  اجتماع‌گریز 
دور هم جمع می‌آورند یا از هم دور می‌کنند (Osmand, 1957). از این‌ 
رو فضاهای باز عمومی، الگوهای تعامل اجتماعی و قابلیت‌های فضای 
   .(Forgas, 2000)است ویــژه‌ای  اهمیت  دارای  شده  ساخته  معماری 
گروه‌ها، ارائه‌  فضای‌ جمعی مشترک به عنوان فضایی در دسترس همه 
می‌شود  تعریف  افــراد  برای  حق‌موقت  و  مالکیت  عمل،  آزادی  دهنده‌ 

.(Francis, et al, 2012)

از  بهره‌گیری  در  جمعی  فــضــای  کیفیت  بــر  مــؤثــر  مؤلفه‌های   .2.2
اجتماع‌پذیری محیط  

انسان  فردیت  و  آزادی  مبنای  اجتماعی ‌شدن  اجتماعی:  تعاملات 
است و در جریان آن هر انسان حس هویت شخصی، توانایی اندیشه 
ابعاد  از مهمترین  و عمل مستقل پیدا می‌کند (Desvan, 2004). یکی 
و ویژگی‌های فضاهای عمومی، ایجاد فرصت‌های لازم برای اجتماعی 
با  که مردم  افراد است (Dines & Cattell, 2006). هنگامی‌  شدن بین 
سایر افراد جامعه تعامل می‌کنند، رابطه قویتری با مکان و جامعه خود 
گروه‌های مختلف  احساس می‌نمایند. این عامل با تعیین میزان حضور 

 .(Daneshpur, et al, 2007) اجتماعی قابل تعیین است
بین  در  را  فضا  در  م��دام  و  فعال  اجتماعی  حضور  اجتماعی،  تعامل 
اجتماعی  تعامل   .)Dines & Cattell 2006( می‌دهد  نشان  مخاطبان 
گذران  روزمـــره،  زندگی  تنش‌های  از  شدن  رها  بــرای  فرصتی  می‌تواند 
گروه‌های مختلف  بوده و بستری برای  گردهم‌آیی افراد و  اوقات فراغت، 
حضور و آزادی بیان و ابراز آنها در فضا با ترویج ‌تعاملات‌اجتماعی جاذب 
 (Whyte,1982., Vaughan & Hillier, باشد  گروه‌های مختلف  و  افراد 
(2007. عوامل اجتماعی خواه به صورت فیزیکی، خواه به صورت یک 
و  رویدادها  تعریف  افــراد، مستلزم  ارتباط میان  و  ایجاد مکالمه  و  نگاه 
فعالیت‌های متناسب و در نهایت نقش‌پذیر بودن مردم در فضاست؛ 
روابط  و  کم شهروندی  ترا انــدازه، وسعت شهرها،  با افزایش  امــروزه  که 

 .(Huffman, 2006) اجتماعی از اصول مهم شهری است

فعالیت‌پذیری: فعالیت‌پذیری در فضاهای عمومی باید امکان حضور 
متناسب و عادلانه مردم را به صورت حضوری و پویا فراهم آورد و فضا در 
انطباق با نیازهای عملکردی و رفاهی باشد (Purjafar, et al, 2008). با 
توجه به ابعاد انسانی در فضاهای عمومی، مردم با حضور مشتاقانه در 
این فضاها به مشارکت می‌پردازند و فعالیت در این‌گونه فضاها بیشتر 
شکل می‌گیرد (Gehl, 2004). همچنین لنارد فعالیت‌پذیری را فرصتی 

    .(Lennard,1993) برای مشارکت در فعالیت‌های‌اجتماعی می‌داند
قابلیت انعطاف‌پذیری یــک محیط، عبارتست از  انعطاف‌پذیری: 
ظرفیت و آمادگی آن برای تطبیق با تغییرات ایجاد شده. بنابراین قابلیت 
انعطاف‌پذیری در محیطی زیاد است که به تغییرات پاسخگوتر باشد و 
قابلیت بیشتری برای تغییر و اصلاح داشته باشد. در واقع محیط‌هایی 
زمــان توانسته‌اند ویژگی‌های اساسی خود را حفظ کنند و  که درطــی 
که طرح کالبدی‌شان توانسته‌اند به  شوند ،آنهایی هستند  ماندگار 
.)Lang, 2007) خوبی با تغییرات اساسی الگوهای فعالیت اصلاح شوند

مجموعه‌های مسکونی از جمله عوامل انسانی و  در  امنیت  امنیت: 
محیطی است. امنیت، کیفیت ‌زندگی انسان‌ها را ارتقا می‌بخشد، باعث 
سازگاری و هماهنگی هر چه بیشتر عوامل انسانی و محیطی می‌شود. از 
کنان مجموعه‌های‌  طرفی آداب زندگی اجتماعی و فرهنگ سکونت سا

  .(Daneshpur, et al, 2007) مسکونی را نیز ارتقا  می‌دهد
در مکان  تمامی مفاهیم را  مکان رابــطــه فــرد بــا  حــس  مــکــان:  حــس 
تأمین می‌کند (Falahat, 2012). ارتباط با مکان از طریق برقراری انواع 
  .(Cross, که افراد با مکان شکل می‌دهند، صورت می‌گیرد پیوندهایی 
گرفته تا فضاها  کنش‌های انسان با محیط شکل  (2005مکان در برابر 

 .(Sadeqi, et al, 2011) ساخته‌ شوند
مکان تنها متضمن و یا شامل محل‌های ویژه فیزیکی نیست، بلکه پر 
افراد  که  از معانی نمادین، دلبستگی‌های عاطفی و احساساتی است 
درباره یک مکان دارند (Dominy, 2001). مکان‌ها نه‌تنها با مجموعه‌ای 
و  اجتماعی  فــرآیــنــدهــای  و  فعالیت‌ها  از  رشــتــه‌ای  بــا  بلکه  فیزیکی، 
 (Stedman, که درآنها انجام می‌گیرند، مشخص می‌شوند روان‌شناختی 
می‌کند.  زندگی  آن  در  فــرد  که  اســت  فضایی  اجتماعی  مکان   .2002)
کز، راه‌ها و حوزه‌ها عناصر تشکیل دهنده‌ فضای وجودی‌اند و عامل  مرا
 Norberg-Schulz, تعیین‌کننده آن نیز تعامل بین انسان و محیط است
(2007( که نهایتاً حس‌ مکان در اثر ارتباط متقابل انسان و معانی موجود 
مستمرالگوی‌ها  تکرار  از  و   (Carmona, 2006) می‌گیرد  شکل  مکان  در 
 (Alexander,1986 &Cross, می‌شود  مکان حاصل  آن  در  رویدادها  و 

 .2005)
مستقیم تا معانی  ک  ک ‌محیط بر دریافت و ادرا ادرا محیط:  ک  ادرا
ضمنی و ارزش‌هــای روانی ناشی از تعامل با محیط و عناصر طبیعی را 
کی در نظام فعالیت‌ها و رفتارهای کاربران  در برمی‌گیرد و بازخوردی ادرا
محیط را در بردارد(Kellert, 2005). هر نوع حس تهدید امنیت، هر چند 
دلایل ذهنی داشته باشد، موجب عدم حضور فعال مردم در فضاهای 
شهری خواهد شد. محیطی که درآن مردم برنامه‌ها و فعالیت‌های خود 
که افراد محیط را  را انجام می‌دهند، برخوردار از روابطی دو سویه است 
متأثر می‌نماید و محیط افراد را تحت تاثیر قرار می‌دهد. در این رابطه 
ک‌ محیط بر چگونگی شکل‌گیری فعالیت‌ها در فضاها تأثیرگذار است   ادرا
(Canter, 1983).زیبایی‌ طبیعت و عناصر طبیعی در محیط زندگی نسج 
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که زیبایی در طبیعت تبیین‌کننده مقولاتی  یافته است . به این دلیل 
و رابطه  ظرافت، نظم و وحــدت بــوده  تقارن، هارمونی،  چون تعادل، 
که احساس  مستقیمی با خواست‌های انسانی دارد. این در حالی است 
که در جوامع  جمعی، وابستگی‌های احساسی و خواست‌های انسانی 
گذشته وجود داشته، در جوامع امروزی در حال ناپدید شدن و از بین 
که به  رفتن است(Marcus & Sarkissian,1988). با توجه به نظریه‌هایی 
وسیله پژوهشگران و نظریه‌پردازان بیان شد، از عوامل مهم در موفقیت 
فضاهای عمومی، حضور افراد و اجتماع‌پذیری در فضا بوده است. بر این 
که بتواند افراد را در زمان‌های مختلف  اساس فضایی اجتماع‌پذیر است 
کنندگی داشته  که آن فضا قابلیت دعوت  در خود نگه دارد، به طوری 
گیرد،  و فعالیت صورت  تعامل  که در آن  باشد. فضاهای اجتماع‌پذیر 

برخورد اجتماعی و ارتباط اجتماعی را به همراه دارد. این‌گونه فضاها 
که  زمینه‌ساز تجربه‌اندوزی، مبادله احساس و اندیشه است؛ فضاهایی 
عموم مردم، با توجه به ویژگی‌های سنی و جنسی بتوانند به راحتی، در 

زمان‌ها و فصول مختلف سال به آن دسترسی داشته باشند. 
پژوهش حاضر از لحاظ تعامل و حضور افراد به دنبال تبیین رابطه بین 
اجتماع‌پذیری  ارتقای  در  جمعی  باز  فضای  برکیفیت  مؤثر  مؤلفه‌های 
پارامترهای  راستا  این  در  کنان مجتمع‌های مسکونی است.  میان سا
دسترسی،  شامل  شماره1  جــدول  در  پژوهش  این  در  سازنده  كلیدی 
که  فعالیت، امنیت، تعامل‌اجتماعی، هویت‌ مکان و نفوذپذیری است 

به بررسی آن پرداخته می‌شود.

مطلوبیت  مــیــزان  بـــرای  سنجشی  معیار  جمعی  ــاز  ب کیفیت ‌فــضــای 
تأثیرگذار  می‌تواند بر سطح کیفیت زندگی کاربران  که  اســت؛  محیط 
در  برآن  مؤثر  پارامترهای  و  کیفیت فضا و مجموعه فعالیت‌ها  باشد. 
ایجاد اجتماع‌پذیری محیط اهمیت دارد. به این دلیل نظریه‌پردازان 
کیفیت فضا و اجتماع‌پذیری فضا ارائه  مدل‌هایی را برای طبقه‌بندی 
کرده‌اند و هر یک از این نظریه‌ها طبقه‌بندی خاصی دارد. این پژوهش 
مؤلفه‌های  به  رسیدن  بــرای  نظری  چارچوب  یک  تدوین  منظور  به 
به  مشترک‌جمعی  باز  فضاهای  مطلوب  طراحی  بــرای  سازنده  کیفی 
شده  ارائــه  طبقه‌بندی‌‌های  محیط  اجتماع‌پذیری  ارتــقــای  منظور 
همچنین  می‌کند.  ارائه  جدیدی  طبقه‌بندی  و  بررسی  را  نظریات  در 
پیشنهادی  مدل  صــورت  به  شماره 1  نمودار  جامعیت،  آزم��ون  ب��رای 
ح شد. این طبقه‌بندی به قابلیت اجتماع‌پذیر  برای طبقه‌بندی مطر
و  کالبدی  رلف خصوصیات  نظر  از  بودن فضاهای جمعی می‌پردازد. 

فعالیتی جزیی از مکان است و معنا نیز فراتر از یک مکان و جزو اصلی و 
لاینفک مکان قرار ‌می‌گیرد(Relph, 1976&Tuna,1974).  گوستافسون 
جان  نظر  دادن  قرار  پایه  با   (Canter,1983 &Gustafson, 2001) نیز 
و  کالبد، فعالیت‌ها  تنیده  سه بعد دره��م  از  متشکل  را  محیط  پانتر 
که بین فرد، دیگران و محیط به وجود  معنا می‌داند. رویکرد تعاملی 
می‌آید، پایه ارتباط، تعامل و فعالیت بوده و باعث اجتماع‌پذیری فضا 

می‌شود. 
کید گوستافون به  از این رو با اقتباس از نظریه مکان جان پانتر و کانتر و تأ
معنا و تعامل آن در محیط می‌توان گفت، کیفیت فضاهای اجتماع‌پذیر 
از  آنها مسئول بـــرآورده ساختن یکی  یــک از  هــر  بعد کــه  ســه  برآیند  از 
کیفیت‌های سه‌گانه کالبدی، فعالیتی و معنا در محیط هستند؛ که معنا 
به مثابه یک متن در ارتقای اجتماع‌پذیری بین افراد و مکان مورد توجه 

است. 

جدول شماره1 : مفاهیم کلیدی مرتبط با کیفیت‌های محیط

نظریهسالنظریه‌ پرداز
کیفیت زندگی، تعامل اجتماعی، ایمنی، نظم اجتماعی، حس اجتماعی و تعلق2012وودکرفت
گروه‌های اجتماعی2011یان بنتلی تناسبات بصری و عملکردی، تعلق به محیط، تأمین دسترسی، تنوع فرم‌ها، تنوع 
هویت، حس مکان و کیفیت‌زندگی2008کولانتونیو
اصالت و معنا2008مینچل

فعالیت‌ها و فرآیندهای اجتماعی، ارتباط بین مخاطبان2007هیلر
تعاملات اجتماعی، تسهیلات، تداوم فضای عمومی، دسترسی، حرکت2006دنیز

ارتباط متقابل انسان و معانی موجود در مکان نفوذپذیری، تنوع، خوانایی، استواری، تناسبات بصری، غنا2006کارمونا
که افراد2005کراس ارتباطات با مکان و تعلق به مکان از طریق برقراری انواع پیوندهایی 

حضور اجتماعی فعال و مدام در فضا، دعوت‌کنندگی، امنیت، مطلوبیت و پاسخگویی فعالیتی1386دانشپور و چرخچیان
تعاملات اجتماعی، ساختار كالبدی، ساختار اجتماعی1393قنبران
کمتر2004ویلیامز دسترسی به امکانات، فضای سبز، حمل‌ونقل عمومی، فرصت‌هایی برای قدم زدن و دوچرخه سواری، جدایی‌گزینی اجتماعی 

حضور مردم، فعالیت و دسترسی2007 جان لنگ
رویکرد تعاملی بین انسان، فرد و محیط2003گوستافون

امکان مواجه افراد با یکدیگر، تعامل اجتماعی، اجتماع‌پذیری، آسایش2001هیجر و ریجندرپ
کالبدی و معنا، ارتباط جمعی، امنیت، انسجام، تنوع، هویت، مقیاس2000گرین شکل‌گیری مکان را شامل سه مؤلفه موقعیت جغرافیایی، شکل‌ 

    PPS2000دسترسی و ارتباطات جمعی، اجتماعی بودن، حضور افراد، فعالیت، آسایش

کاربری، امنیت، تعامل اجتماعی، اجتماع‌پذیری1999الدنبرگ دسترسی، تنوع فعالیت و 

تناسبات، دسترسی روشن و نظارت، هویت مکان1984کوین لینچ
خوانایی در مکان دید و مناسب، هویت، تناسبات تنوع، نفوذپذیری، انعطاف‌پذیری، اجتماع‌پذیری1989ساوت ورث

خصوصیات کالبدی، فعالیت معنا1976رلف
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کیفیت فضای مشترک جمعی  کاربران در        جدول شماره2: مؤلفه‌های مؤثر بر اجتماع‌پذیری و سطح مداخله 

ابعاد
مؤلفه تأثیرگذار بر

اجتماع‌پذیری
معیار

چگونگی برقراری 
تعامل و ارتباط

کاربران سطح مداخله 
کیفیت فضای مشترک جمعی در 

ی
بد

کال

امنیت
آسایش و آرامش

آفرینش در
فضاهای پویا

کردن،  تماشا ت��ن��وع،   نظارت‌اجتماعی،  سـو���اره،  و  پ��ی��اده  دسترسی 
انجام  در  راحتی  بستر،  با  هماهنگی  محیطی،  ساماندهی‌فضایی، 
انجام  در  انعطاف‌پذیری  شــنــود،  و  گفت  کـــردن،  توقف  فعالیت‌ها، 
فعالیت‌ها، وجود عناصر زیبای‌شناسی در محیط، ایجاد رنگ و بافت 

کیفیت و پویایی، سرزندگی.

انسجام اجتماعی
انعطاف پذیری و

دسترسی
تداوم حرکت

خوانایی

نفوذپذیری
ارتباط انسان و محیط

ساختار زیبایی

ی
رد

ارک
و ک

ی 
لیت

فعا

فعالیت‌پذیری
حضور افراد

شناسایی متناسب 
برای فعالیت‌های 

جمعی

مشارکت  پذیری،  اجتماع  اقتصادی،  و  اجتماعی  فعالیت‌های‌  ایجاد 
ارتباطی،  کنش‌های  اجتماعی،  کارکرد  اجتماعی،  پیوند  ‌اجتماعی، 
فعالیت‌های  روشــن،  دسترسی  رفتاری،  الگو  اســاس  بر  فضا  چیدمان 
ایجاد   محیط،  در  وجــود عناصر زیبایی‌‌شناسی ‌   محیط،  با  منطبق 
ارتباط  فضاها،  توالی  و  تعدد  اجتماعی،  کاربرد  م���راودات ‌اجتماعی، 

فضاهای عمومی و خصوصی.

فعالیت‌های انتخابی

دسترسی و خوانایی
دسترسی اجتماعی
دسترسی به فضاها

تعامل اجتماعی
وجود فعالیت اجتماعی

فعالیت همگانی

ی
نای

مکانمع

انطباق بین مکان و الگوهای رفتاریفرد

پیوستگی و تعامل
با محیط

تعدد و توالی فضاها، ارتباط با طبیعت و مناظر طبیعی، تناسب ‌بصری، 
تجارب فضایی فعالیت‌های ‌فرهنگی ‌تفریحی، شفافیت، حضور عناصر 
مشترک فرهنگی و اعتقادی، ایجاد حس‌ تعلق به مکان زندگی، ساختار 

فرهنگی جامعه و فرد، رشد و حرکت اثر بر محیط.

تعامل افراد با محیطدیگران

محیط
عناصر طبیعی و فیزیکی

تصور پذیری
ساختار بصری

برکیفیت  مؤثر  معیارهای  و  مؤلفه‌ها  دسته‌بندی  شماره2  جــدول  در 
برای  مسکونی،  محیط‌های  میانی  بــاز  فضای  در  جمعی  ب��از  فضای 
برقراری فضایی تعاملی با قابلیت ارتباط اجتماعی و درک محیط مکانی 
ارائــه مدل پیشنهادی به عنوان یک  با  ارائ��ه شده است.  اجتماع‌پذیر 

چارچوب ‌نظری مناسب به بازشناسی و تفسیر مؤلفه‌های سازنده برای 
» تبیین معیارهای تأثیرگذار برکیفیت فضای باز جمعی مشترک در بین 
محیط‌های مسکونی به منظور ارتقای اجتماع‌پذیری محیط« نمودار 

شماره1  می‌پردازد. 

نمودار شماره1: مدل پیشنهادی اجتماع‌پذیری‌ محیطی در فضای جمعی مشترک؛ برای ایجاد تعامل‌اجتماعی 

33 روش‌ پژوهش.
روش پژوهش به صورت توصیفی_ استنباطی است. در ابتدا وضعیت 
و  بــررســی  مسکونی  مجتمع‌های  فــضــای ‌بازجمعی  برکیفیت  کــم  حــا
داده‌های کمی در جهت تعیین طیفی از اجتماع‌پذیری در فضاهای 
گردآوری و طبقه‌بندی شد. جامعه  باز و معیارهای فضاهای باز جمعی 
کنان چهار مجتمع‌ مسکونی گلدشت معالی‌آباد،  آماری این تحقیق سا
مسکونی  و مجتمع  ک  درا مجتمع‌ ‌مسکونی   ،APS مسکونی مجتمع 
شده  داده  تشخیص  جمعی  فضای ‌باز مشترک  با  که  است  پرستاران 

خیابان  حوالی  و  شیراز  شهر  شش  در منطقه  مجتمع‌ها  ای��ن  اس��ت. 
معالی‌آباد قرار دارند و به لحاظ نوع ارتباط ساختاری و تعاملی در فضا 
کوکران  با یکدیگر تفاوت‌هایی دارند. اندازه نمونه با استفاده از فرمول 
با سطح خطای پنج درصد برای انــدازه جامعه 180نفر برابر با 122 نفر 
نمونه‌های تصادفی  در هر مجتمع مسکونی محاسبه شده و از روش 
ساده برای نمونه‌گیری استفاده شده است. سنجش صحت اطلاعات 
کنان مجمتع‌های مسکونی پیرامون سئوالات  با استفاده از نظرات سا
مشخص انجام شده است. بدین نحو که نخست با طراحی پرسشنامه 
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کنان در ارتباط با ارزیابی هر یک از مؤلفه‌های اثرگذار بر  بسته، نظرات سا
اجتماع‌پذیری محیط به عنوان یکی از مهمترین عوامل ایجاد تعامل در 
فضای‌ باز جمعی مجتمعهای مسکونی با توجه به معیارهای مرتبط، 
انتخاب پرسشنامه  اســت. دلیل  اندازه‌‌گیری آنها جــمــع‌آوری  شده  با 
اندازه‌گیری پایایی پرسشنامه  بسته، ماهیت سئوالات تحقیق است. 
با استفاده از روش آلفای کرونباخ  انجام شده که ابتدا برای هر مؤلفه 
گانه و سپس برای کل پرسشنامه محاسبه شده است.  به صورت جدا
کرونباخ 0/61 به دست آمده است. برای  اعتبار ابزار اندازه‌گیری از آلفای 
کمک اعتبار صوری یعنی از  اطمینان از روایی اندازه‌گیری پرسشنامه با 
طریق مراجعه به داوران به این سئوال پاسخ داده شده است. بدین 
که پرسشنامه‌ تدوین شده را به اساتید و متخصصان نشان داده  ترتیب 
گرفته شد. با توجه به  کمک  و از نظرات آنها برای تصحیح پرسشنامه 
کوکران 488 پرسشنامه‌‌ای ساختارمند در قالب  نتایج حاصل از فرمول 
بین  در  اســت،  پرسش  از 38  متشکل  که  لیکرت  گزینه‌ای  پنج  طیف 
کنان هر مجتمع‌ مسکونی توزیع شده است. یافته‌های پرسشنامه‌ها  سا
فرضیات  بررسی  تحلیل اطــاعــات ب��رای  و  تجزیه  با استفاده از روش 
نوع  و  فاصله‌ای  متغیرها  سنجش  سطح  که  ای��ن‌  به  توجه  با  تحقیق 
رابطه خطی است، از ضریب همبستگی پیرسون به عنوان آزمون آماری 
از نرم‌افزار  با استفاده  گردیده است. تجزیه و تحلیل اطلاعات  انتخاب 

SPSS انجام شده است.

3.1. شناخت و تحلیل 
فارس  استان  در  شیراز  است.  شده  انجام  شیراز  شهر  در  پژوهش  این 
زندگی در  به  افــراد  گرایش  توجهی است.  قابل  و دارای رشد جمعیتی 
مسکونی  مجتمع‌‌های  و  بــوده  افزایش  به  رو  مسکونی  مجموعه‌های 

متعددی در سطح شهر ساخته شده است.

تصویر شماره1: شیراز و منطقه مورد مطالعه )منبع: شهرداری منطقه 6(

جمله  از  مشکلاتی  شــیــراز  مسکونی  مجتمع‌های  در  ســاخــت‌وســاز 
نادیده‌انگاری ارزش‌های اجتماعی، در فضاهای باز میانی مجموعه‌های 
مسکونی به همراه داشته است. این مسئله باعث تشدید عدم تعادل 
طراحی  اســت.  شده  مسکونی  مجموعه‌های  باز  فضاهای  ساختار  در 
فضای میانی برخی از این مجتمع‌ها عجولانه و بدون برنامه انجام شده 
است. بررسی میزان اجتماع‌پذیری مجموعه‌های مسکونی منطقه 6 

شهرداری‌های شهر شیراز طبق تصویر شماره1 انتخاب شد. 

.)Google Earth:تصویر شماره2: مجتمع‌های مسکونی مورد مطالعه )منبع

اراضــی شمال غــرب شیراز واقــع شــده و در  ایــن منطقه در مرغوبترین 
مجموع بافتی نوساز دارد. این منطقه، محصول توسعه شهری شیراز به 
سمت شمال غرب است. در این منطقه چهار مجتمع مسکونی که دارای 
فضای باز است، انتخاب شده است. این مجتمع‌ها به لحاظ دسترسی 
دراین  شده‌اند.  واقع  پرستار  بلوار  و  معالی‌آباد  بلوار  در  س��واره  و  پیاده 
مجتمع‌ها به لحاظ فضاهای میانی تفاوت چندانی دیده نمی‌شود، ولی 
در نوع ارتباط ساختاری و تعاملی درفضا با یکدیگر تفاوت‌هایی دارند. 
گلدشت معالی‌آباد در نقشه هوایی  طبق تصویر شماره 2ابتدا مجتمع 
ک به نام C و  به نام A، دوم، مجتمع APS به نام B، سوم، مجتمع‌ ‌درا

چهارم، مجتمع پرستاران به نام D نام‌گذاری شده‌اند.

44 بحث و یافته‌ها .
به  نظری  مبانی  در  ش��ده  مطرح  مفاهیم  به  توجه  با  پژوهش  ای��ن  در 
کیفیت فضای ‌باز مشترک‌ جمعی در ایجاد فضاهایی اجتماع‌پذیر  تأثیر 
در  اجتماع‌پذیری  مفهومی  مدل  با  مطابق  مسکونی  مجتمع‌های  در 
کاربران  امنیت  و  ایمنی  شامل  مؤلفه‌‌هایی  با  مسکونی  محیط‌های 
پرداخته شده و مؤلفه‌های انعطاف‌پذیری، نفوذ‌پذیری، فعالیت‌پذیری، 
گرایــن  ک محیط تبیین شده ‌است. ا تعامل‌اجتماعی، هویت مکان و ادرا
مؤلفه‌ها بر روی طراحی ســایت مجتمع‌های مسکونی تأثیرگــذار باشــند، 
با شناســایی عوامل طراحــی تأثیرگذار برکیفیت فضای باز جمعی، امکان 
براساس  می‌شود.  بیشتر  کنان  سا نیاز  با  متناسب  محیط‌‌های  ایجــاد 
گستره سنی جمعیت مورد  یافته‌های به دست آمده در نمودار شماره2 

مطالعه درگروه سنی 17 تا 79 است. 

نمودار شماره2: توزیع فراوانی سنی در مجتمع‌های مسکونی
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معالی‌‌آباد  مسکونی  مجتمع  میزان استفاده از فضای بــاز،  به  توجه  با 
ک در سطح بیشتری  کم و  مجتمع‌های APS و درا پرستاران در سطح 
که دراین دو مجتمع  قرار دارند. نتایج نمودار شماره3 نشان می‌دهد 
ک و APS (کیفیت‌ محیطی مطلوب‌تری  وجود داشته و  مسکونی )درا
یافته‌ها  است.  بوده  بیشتر  جمعی  مشترک  باز  فضای  استفاده  میزان 
کالبدی، رابطه‌ بین اجتماع‌پذیری و مؤلفه‌  که در بعد  نشان می‌دهد 
دو  در  و  اســت  معنی‌دار  ک  درا و   APS مجتمع‌های  در  تنها  امنیت 
مجتمع دیگر معنی‌دار نیست. ضریب همبستگی بین اجتماع‌پذیری 
با سطح معنی‌داری  امنیت در مجتمع مسکونی APS  برابر 0/453  و 
سطح  و   0/271 برابر  معالی‌آباد  مسکونی  مجتمع‌های  در   0/000 برابر 
ک برابر 0/734 و سطح  معنی‌داری برابر 0/109، در مجتمع مسکونی درا
معنی‌داری برابر066 /0، درمجتمع‌‌های مسکونی پرستاران برابر 0/157 
مؤلفه‌  و  اجتماع‌پذیری  اســت.  بــوده  برابر076 /0  معنی‌داری  سطح  و 
ک قوی‌تر از سه مجتمع دیگر و  نفوذپذیری و دسترسی در مجتمع درا
در مجتمع‌های مسکونی پرستاران ضعیف‌تر از سه مجتمع دیگر است. 
مشترک  فضای  در  انعطاف‌پذیری  مؤلفه‌  و  اجتماع‌پذیری  همچنین 
جمعی مجتمع‌‌های مسکونی بیان شده در هر چهار مجتمع معنی‌دار و 
ک قوی‌تر از مجتمع‌های دیگر است؛ این رابطه  این رابطه در مجتمع درا

در مجتمع پرستاران ضعیف‌تر دیده شده است.
که رابطه بین اجتماع‌پذیری  کی از آن است  در بعد اجتماعی نتایج حا
ــاران و  ــرســت و مــؤلــفــه‌ فــعــالــیــت‌پــذیــری در مــجــتــمــع‌هــای مــســکــونــی پ
بین  رابــطــه  ــا  امـ نــیــســت.  ــی‌دار  ــن ــع م ــاد  ــی‌آب مــعــال مجتمع‌مسکونی‌ 
ک و APS معنی‌دار  اجتماع‌پذیری و فعالیت‌پذیری در دو مجتمع درا

بین  رابــطــه  اســـت.  ــده  دیـــده ش قــوی‌تــر  ک  کــه در مجتمع درا ــت  اس
پرستاران  مسکونی  مجتمع‌  در  اجتماعی  تعاملات  و  اجتماع‌پذیری 
معنی‌دار نیست ولی در سه مجتمع دیگر معنی‌‌دار است. در بعد معنا 
که اجتماع‌پذیری و حس مکانی در سه مجتمع  نتایج نشان می‌دهد 
این  نیست.  معنی‌دار  پرستاران  مجتمع‌  و  ک  درا و  معالی‌آباد   ،APS
هر  در  محیط  ک‌  ادرا مؤلفه‌  و  اجتماع‌پذیری  بین  که  درحالی‌است 
ک  چهار مجتمع رابطه معنی‌دار وجود دارد. این رابطه در مجتمع درا

قوی‌تر است.

جدول شماره3: بررسی ضریب همبستگی بین مؤلفه‌های مؤثر بر کیفیت فضای باز با اجتماع‌پذیری در چهار مجتمع‌ها

ک ‌محیطحس مکانفعالیت‌‌پذیریتعاملات اجتماعیانعطاف‌‌پذیرینفوذپذیریایمنی و امنیتمتغیر اجتماع پذیری ادرا

مجتمع مسکونی
Aps

0/4530/3760/3970/3870/3280/4510/465ضریب همبستگی

(p-value)0/0000/0000/0000/1230/0800/0010/001

مجتمع مسکونی
 معالی‌آباد

0/2810/3020/2140/4950/4870/3590/335ضریب همبستگی

(p-value)0/1090/0380/0000/0000/0000/0000/000

مجتمع مسکونی
ک  درا

0/7340/6320/7020/5870/6940/4020/527ضریب همبستگی

(p-value)0/0060/0000/0000/0460/0000/0000/000

مجتمع‌ مسکونی 
پرستاران

0/1570/2040/1970/2980/2540/1390/137ضریب همبستگی

(p-value)0/0760/0000/0010/0460/0020/0910/000

نمودار شماره3: درصد میزان استفاده از فضای باز در مجتمع‌های مسکونی

مؤثر  مؤلفه‌های  بین  همبستگی  ضریب  بررسی  برای  شماره3  جدول 
ثابت  مسکونی  مجتمع‌  چهار  در  اجتماع‌پذیری  و  باز  فضای  برکیفیت 
کرد، بین هفت مؤلفه مستخرج‌ و اجتماع‌پذیری رابطه متقابل مثبت و 
معنی‌داری وجود دارد. از طرفی برای اثبات فرضیه اصلی، با استفاده از 
رگرسیون خطی ساده، معنی‌داری میان متغیر مستقل اجتماع‌پذیری و 
متغیر وابسته کیفیت فضای باز جمعی انجام شد. پس از آن نتایج نشان 
مشتر‌ک  باز  فضای  متغیرکیفیت‌  و  اجتماع‌‌پذیری  متغیر  میان  که  داد 
کمتر است.  که از 0/5  ‌جمعی 0/646 و سطح معنی‌داری 0/000 است 
بنابراین با توجه به سطح معنی‌داری و مثبت بودن ضریب رگرسیونی 

0H از نظر آمــاری رد شده و فرضیه پذیرفته شده است. طبق  فرض
که 95 درصد اجتماع‌پذیری  گفت  جدول شماره4 با اطمینان می‌توان 
دارد.  جمعی  مشترک  بــاز  فضای‌  برکیفیت  معنی‌داری  و  مثبت  تأثیر 
فضای‌  کیفیت  سطح  اجتماع‌پذیری  سطح  افزایش  با  دیگر  عبارت  به 
مشترک ‌جمعی نیز افزایش می‌یابد و برعکس. در جدول شماره5 نتایج 
مشترک  فضای  کیفیت  که  می‌دهد  نشان  پژوهش  ای��ن  تحلیل  کلی 
کرد و  جمعی را می‌توان با استفاده از متغیر اجتماع‌پذیری پیش‌بینی 
که با استفاده از این مدل  میزان ضریب تعیین این مدل 0/392 است 

می‌توان 39/2 درصد از تغییرات را توجیه نمود.
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می‌توان گفت که میزان انطباق فعالیت‌‌های جمعی با توجه به رفتارهای 
عمومی در قرارگاه‌های رفتاری باعث آفرینش پیوندهای روان‌شناختی 

در محیط می‌گردد و اجتماع‌پذیری را در محیط افزایش می‌دهد. 

اجتماع‌پذیری  و  کالبد  بعد  بین  داد،  نشان  یافته‌ها  کالبدی:  بعد 
سنجش  از  حاصل  نتایج  مهمترین  می‌شود.  دیده  معنی‌داری  رابطه 
کالبدی در مجتمع‌های مسکونی، استفاده از نمادها و المان‌ها  عوامل 
مسیریابی،  در  انعطاف‌پذیری  طرفی  از  اس��ت.  محیطی  ساماندهی  و 
کاربران با محیط  دسترسی‌های آسان و ایمن در ایجاد سطح مداخله 
و فعالیت‌های اجتماعی در مکان‌های اجتماع‌پذیر تأثیر داشته است. 
کنترل  در  محیط  با  هماهنگی  و  سازگاری  آوردن  وجــود  به  همچنین 
است.  بوده  تأثیرگذار  مجتمع‌ها  فضای ‌باز  در  شبانه  و  روزانــه  امنیت، 
نیمه  و  خصوصی  مکان‌های  در  محرمیت  و  حریم  برقراری  همچنین 
خصوصی، تفکیک پیاده و سواره برای امنیت و ایمنی توانسته است 
کنان مجتمع‌ها تأثیر بیشتری ایجاد ‌کند. در این  در افزایش تعامل سا
راستا نتایج حاصل از تحلیل داده‌ها و مطالعه میدانی در محوریت کالبد 
کیفیت فضای‌ باز مشترک‌‌ جمعی  و اجتماع‌پذیری نقش بسزایی را در 
جعفرپور،  سعادتیان،  دارد.  مسکونی  مجتمع‌های  کنان  سا بین  در 
گرین در تحقیقات خود به این مفاهیم  یان‌بنتلی،  فلاحت، وودکرفت و 

کرده‌اند. اشاره 

و  فعالیت  بعد  بین  داد،  نشان  یافته‌ها  اجتماعی:  و  فعالیتی  بعد 
توجه  بــا  ــران  ــارب ک میـ‌ـش��ود.  مــعـن��ـی‌داری دیــده  رابـط��ـه  اجتماع‌پذیری 
مجتمع‌های  مشترک‌جمعی  فضاهای  در  اجتماع‌پذیر  فضاهای  به 
مسکونی به مراودات و فعالیت‌های ‌اجتماعی، به چیدمان فضاهای باز 
جمعی و الگوهای رفتاری مناسب با محیط و عناصری که بر فعالیت‌های 
منطبق با محیط دلالت ‌نمایند، تبعیت می‌کنند. همچنین دسترسی 
که  و خوانایی نیز در بعد فعالیتی از جمله عوامل مؤثر در محیط بوده 
باعث اجتماع‌پذیری مطلوب‌تری می‌شود. با توجه به مطالعات انجام 
شده ،راست‌بین، فرانسیس، لوئیکا، هیلر، تییاتز و راجرز این مفاهیم را 

کرده‌اند. در پژوهش‌های خود تأیید 

رابطه  اجتماع‌پذیری  و  معنا  بین  می‌دهد  نشان  یافته‌ها  معنا:  بعد 
کاربران این مفاهیم را تأیید  معنی‌داری وجود دارد. نظر و مصاحبه با 

از  کاربران  اجتماع‌پذیری  بــرای  جمعی،  مشترک  فضای  در  می‌کنند. 
با  ارتباط  فضاها،  توالی  و  تعدد  به  مجتمع‌ها،  مشترک‌جمعی  فضای 
طبیعت و مناظرطبیعی و تناسب ‌بصری اهمیت داده شده است. فریتز، 
کراس نیز تأثیر اجتماع‌پذیری بر تعلق به مکان و نحوه ارتباط  استیل و 
انسان با مکان از طریق برقراری انواع پیوندهایی که افراد با مکان تشکیل 
می‌دهند را تأیید می‌کنند. با توجه به مطالعات انجام شده، وودکرفت، 
رفتاری درک  الگوهای  و  بین مکان  انطباق  لینچ و ســاوت‌ورث  گرین، 
کارمونا  متقابل از مکان و ایجاد حس‌ تعلق به مکان را تأیید می‌کنند. 
کرده است. جان پانتر  نیز به ارتباط متقابل انسان و معنا در مکان اشاره 
کیفیت‌ محیط‌های انسانی در  کالبد، فعالیت معنا را در ارتقای  و رلف 
که با نتایج این  کاربران با محیط می‌داند  شکل‌گیری پایه‌های ارتباطی 
کرده و  تحقیق در یک راستا بوده است. مینچل به اصالت و معنا اشاره 
گوستافسون نیز معنا را از تعامل فرد، دیگران و محیط مفهومی فراتر از 

کالبدی می‌داند.) نمودار شماره4( خصوصیات 
کالبدی و فعالیتی به مفاهیم و  در این پژوهش نیز اثبات شد، اجزای 
معانی آن مکان اشاره دارد تا بتواند فضای مشترک جمعی مطلوبی به 
ابعاد  نتایج  اجتماع‌پذیری در آن صورت گیرد.  تا فضاهای‌  آورد  وجود 
کیفیت فضاهای باز  کالبدی، فعالیتی و معنا به عنوان ابعاد اصلی در 
‌مشترک‌جمعی، در این پژوهش نشان می‌دهد که بعد معنا و مؤلفه‌های 
بر  بیشتری  تأثیر  و  بــوده  ک��ارب��ران  مــورد توجه  بیشتر  آن،  از  مستخرج 
به  که  دارد  مسکونی  مجتمع‌های  بین  بــاز  فضاهای‌‌‌‌  اجتماع‌پذیری 
طورجدی‌تری درنظریه‌های برنامه‌ریزی فضاهای عمومی باید گنجانده 

شود. )نمودار شماره5(

جمعی 
�ـای ب�ـازجـمـع�ـی و  ـض ـرس��ی رابــطـ�ـه بـی�ـن ف رــ ـوه��ش پـس�� از ب در ایــ�ن پژــ
اجتماع‌پذیری در مجتمع‌های مسکونی، سه بعد مورد بررسی قرارگرفت 
جمعی  مشترک  ــاز  ب فضای  طــراحــی  راهــبــرد  در  کــه  مؤلفه‌ای  هفت  و 
گرفت، توانسته‌اند در اجتماع‌پذیری فضاهای جمعی  مورد بحث قرار 
شماره4  نمودار  در  باشند.  مؤثر  شیراز  شهر  در  مسکونی  مجتمع‌های 
شکل‌گیری آن مشخص شده است. در این راستا سه نتیجه حاصل شد 
و به صورت الگوی مفهومی در نمودار شماره5 کیفیت فضای باز مشترک 

گردید. جمعی مطرح 

جدول شماره4: ضرایب رگرسیونی بین کیفیت فضای جمعی مشترک و اجتماع پذیری محیطی

نتیجه آزمون فرضفرض مورد بررسیسطح معنی‌داریمقدار آماره آزمون Tضرایبضرایب رگرسیونی
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جدول شماره5: مدل رگرسیونی بین کیفیت فضای جمعی و اجتماع‌پذیری محیط

)T)P-valueخطای استاندارد برآوردبرآورد

27/73/3033/380/000عرض از مبدأ

0/370/00339/210/000کیفیت فضای جمعی مشترک
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نمودار شماره4:  شکل‌گیری مؤلفه‌های مؤثر در راهبرد طراحی فضای باز مشترک جمعی جهت اجتماع‌پذیری

نمودار شماره5: الگوی مفهومی کیفیت فضای باز مشترک

55 نتیجه‌گیری .
این پژوهش براساس ابعاد مطرح شده در مدل جان‌پانتر در سطح نظریه‌ 
مکان به تحلیل رابطه متقابل بین فضای باز جمعی و اجتماع‌پذیری 
ایمنی  مؤثر  مؤلفه‌  هفت  اس��ت.  پرداخته  مسکونی  مجتمع  چهار  در 
فعالیت‌پذیری،  دسترسی،  نفوذ‌پذیری،  انعطاف‌پذیری،  امنیت،  و 
بررسی  و  استخراج  محیط،  ک  ادرا و  مکان  هویت  اجتماعی،  تعامل 
بهره‌برداری  در  طراحان  سوی  از  می‌تواند  آمــده  دست  به  نتایج  شد. 
ایجاد  و  تعامل‌اجتماعی  اجتماع‌پذیر در جهت  بیشتر فضاهای  هرچه 
به  نتایج  براساس  ش��ود.  استفاده  اجتماعی  و  فرهنگی  فعالیت‌های 
دست آمده راهبردهایی برای طراحی فضای باز جمعی به منظور ارتقای 

گردید.  اجتماع‌پذیری محیط در جدول شماره6 ارائه 
براساس پژوهش انجام شده، فضاهای‌ جمعی با توجه به سلسله مراتب 
نیازهای انسانی و ابعاد اجتماعی، ضمن فراهم آوردن موقعیتی‌ برای 
ایجاد  اجتماعی،  تقابل  و  تعامل  معاشرت،  زمینه‌های  خلاقیت،  رشد 
فعالیت‌های  جمعی،  رویــدادهــای  ایجاد  مردمی،  اجتماعی  مــراودات‌ 
آرامش و تفریح، نوعی  ارتباط،  ایجاد  اقتصادی،  انتخابی و اجتماعی، 
باز  فضای  بنابراین  مــی‌ســازد.  فراهم  را  جمعی  زندگی  ماهیت  تبلور 
کانون  میانی در مجتمع‌های مسکونی، عنصر اساسی ساخت فضا  و 

راهبردهای اجتماعی است.

 مطالعات شهری، 1399، 10 )37(، 56-45 | 53

دهناد و دیگران
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

www.noormags.ir

https://www.noormags.ir


Refrences
-	 Alexander, C., & Silverstein, M. (1986). A Pattern 

Language with General Multi-service. In center of  
Environment Structure.

-	 Bentley, I., Alcock, A., Murrain, P., & McGlynn, 
S. (2012). Responsive Environments a Manual For 
Designers.  Translated by: M. Behzadfar, University 
of Science and Technology press.

-	 Bonaiuto, M., Fornara, F., & Bonnes, M. (2003). 
Social- psychological approaches in environment 
-  Behavior studies. Theoretical perspective in 
environmentbehavior research 67–78.

-	 Canter, D. (1983). The Purposive Evaluation of 
Places: a facet Approach. Journal of Environment & 
Behavior, 15, 659–.698 

-	 Carmona, M. (2006). Public Places,  Urban An 
Spaces. Architectural press.

-	 Colantonio, A. (2008). Social Sustainability: Linking 
Research to Policy and Practice. Oxford Institute for 
Sustainable Development Oxford Brookes.

-	 Cross, J. (2005). What is Sense of Place.  Website 

Retrieved 20Feb.

-	 Daneshpour, S.,  &  Charkhchian, M.  (2007). Public 
spaces and factors affecting collective welfare. Bagh- 
E Nazar Journal, 7. [in Persian]

-	 Daneshpur, S. A., & Charkhchian, M. (2007). Public 
Spaces and the factors affecting social life. Bagh-E 
Nazar Journal, 4(7), 19 –28. [in Persian]

-	 Desvan, A. (2004). Human sociology. Translated by: 
Jafar Najafi, Khak publication. 

-	 Dines, N,. &  Cattell, V. (2006). Public spaces, Social 
relations and well-  being in East London. London: 
The policy press.

-	 Dominy, M. (2002). Calling the station home: Place 
and identity in New Zealand’s high countr Rowman 
and Littlefield Publishers.

-	 Falahat, M., & Noohi, S. (2012). Threat to the 
Sense of Environment in the Area after the 
Destruction of Symbols. Proceedings of the First 
National Conference on Islamic Architecture and 
Urban Planning,  Tabriz: Daneshgah Honar Eslami 
publicatio. [in Persian]

جدول شماره6: راهبردهایی برای طراحی فضای باز جمعی به منظور ارتقای اجتماع‌پذیری محیط 

عوامل
 تأثیرگذار محیط

چگونگی تأثیرگذاری برای ارتقای اجتماع‌پذیری محیطراهکارهای پیشنهادی

کالبد
آفرینش در فضاهای

 پویا 
در فضای باز مشترک

-	 ایجاد تنوع و خوانایی در فضا و جذابیت محیطی
-	 دسترسی مناسب و راحت عملکردهای مختلف به در مجتمع‌های مسکونی
-	 کودکان، بخشی برای ورزش، دویدن و بخشی  تفکیک عملکردهای مختلف در فضای باز مثلا در نظرگرفتن بخشی برای بازی 

کنان گفت‌وگوی سا برای نشستن و 
-	 پیش بینی نیمکت‌های مناسب برای مکث و استراحت عابران در طول مسیرهای پیاده
-	 گروه‌های مختلف  استفاده از فضاهای سرگرم‌کننده با فرم‌های بصری پویا و سرزندگی در محیط پیرامون، فعالیت‌پذیری برای 

سنی
-	 فراهم آوردن تعامل متقابل بین محیط و انسان، تلفیق و هماهنگی با بستر
-	 کیفیت بصری توجه به نحوه استقرار و ویژگی‌های موجود در فضای سبز برای ارتقای 
-	 ایجاد شبکه پیوسته و منسجم پیاده و دوچرخه میان عناصر اصلی محدوده
-	 ایجاد تعادل و توازن میان فضاهای باز و مصنوع در مجتمع‌های مسکونی

اجتماعی
پیوستگی و تعامل با محیط 

با استفاده از طبیعت

-	 ایجاد پیوستگی با محیط از نظرعملکردی، ساختاری و بصری در ایجاد مکانی مناسب
-	 امکان ترکیب با بستر و عوامل طبیعی منظر مناسب
-	 رخنه در طبیعت به صورت بصری ارتباط بخش مختلف به وسیله پیاده راه،‌ پل رو باز و عبور از درون طبیعت
-	 برای رسیدن به محیط، ایجاد قاب‌بندی طبیعت در ایجاد ارتباط فضاها و قرارگاه‌های جمعی
-	 ایجاد شبکه پیوسته و منسجم پیاده و دوچرخه میان عناصر اصلی محدوده
-	 تقویت فضای سبز بلوک‌ها و ایجاد جذابیت بصری به منظور خلق فضاهای جمعی فعال

معنا
تقویت درک متقابل از 

رفتارهای محیط

-	 ایجاد حس تعلق به مکان و هویت در ‌محیط‌های مسکونی
-	 بستری مناسب در انطباق بین مکان و الگوهای رفتاری با فعالیت‌های فردی و اجتماعی
-	 گردد. ک ذهنی  کیفیت محیط دارای معنا و ادرا کرده تا  بین فرد، دیگران و محیط درک متقابلی را ایجاد 
-	 استفاده از عناصر و المان‌هایی در طراحی فضاهای باز جمعی برای افزایش حس خاطره‌انگیزی در مجتمع‌های مسکونی
-	 کنان مجتمع‌های مسکونی امکان ارتباط و تعامل رو در رو و چهره به چهره در میان سا
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